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数字时代职前教师数字素养：
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摘　要：在教育数字化转型背景下，数字素养是职前教师未来职业生涯的必备能力。为有针对性地提升职前教师数字
素养，对２１６名职前教师开展调查，调查发现：职前教师数字素养整体水平一般，数字社会责任与专业发展为其突出短板；
综合性大学和职业院校职前教师数字素养低于师范类院校，培养目标缺少针对性；不同学历阶段职前教师数字素养存在无

规律波动现象，数字素养培训效果不佳；职前教师缺少数字化设施和资源，缺乏数字化学习环境。为此，提出职前教师数字

素养提升策略：构建智慧课堂，创新教学场景；构建数字学习生态，激发专业发展内驱力；整合教育资源与提供技术支持；构

建连贯系统的数字素养培训体系。职前教师数字素养研究有助于提升其数字素养，推动高素质数字化教师队伍建设。

关键词：教育数字化；数字素养；职前教师；教师教育

中图分类号：Ｇ４５１．６　　　文献标志码：Ａ　　　文章编号：１６７４－５８８４（２０２６）０１－０１５１－０６

　　为贯彻落实国家教育数字化战略，教育部等
九部门在２０２５年４月发布的《关于加快推进教育
数字化的意见》中强调，要深化人工智能助推教

师队伍建设行动，将数字素养融入教师教育课程

体系［１］。数字素养最初由 ＰａｕｌＧｉｌｓｔｅｒ于１９９７年
提出，被描述为有效使用和评估数字资源、工具和

服务，并将其融入终身学习过程的能力［２］。职前

教师数字素养指职前教师为应对个人学习难题与

教育领域挑战，在优化、创新以及变革教学实践过

程中，所应该具备的有效利用数字技术的意识、能

力和责任，包括对数字信息及资源的获取、处理、

利用、管理和评估［３］。这一概念既继承了数字素

养的基本内涵，又充分考虑了教学场景、教学实践

和教师发展等教育领域的特有元素，体现了数字

时代对职前教师的特定要求。职前教师数字素养

是职前教师未来职业生涯的必备能力，对于培养

学生的创新能力、批判性思维以及应对社会挑战

能力至关重要［４］。本研究在量化分析职前教师

数字素养现状基础上，探究职前教师数字素养问

题，进而构建职前教师数字素养提升路径，意欲为

数字时代建设高素质专业化教师队伍提供借鉴。

１　研究设计
１．１　问卷设计

本研究参考相关文献，以教育部２０２２年发布
的《教师数字素养》教育行业标准为理论基础［５］，

编制了职前教师数字素养调查问卷。问卷由“基

本信息”与“素养量表”两部分构成，共 ２６题，其
中１～８题为个人信息题，９～２６题为职前教师数
字素养评估量表。个人信息部分涵盖性别、院校

类型（综合性大学／师范类院校／职业院校）、年级、
专业类别（文科／理科／艺术／体育／其他）及教育资
源条件等，旨在区分不同群体，为捕捉这些群体素

养差异奠定基础。量表涵盖五个核心维度（表１）。
一是数字化意识。聚焦职前教师对数字化教育的

认知态度，包括对数字技术价值的认同、使用意愿

及应对数字化挑战的主动性。二是数字技术知识

与技能。考察对数字技术概念的理解（如互联网、
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多媒体技术原理）及工具操作能力（如办公软件、

教学平台使用）。三是数字化应用。评估在模拟教

学中整合数字资源的能力，包括教学设计、资源管

理、学业评估等场景应用。四是数字社会责任。关

注数字伦理规范（如知识产权、数据安全）及网络

行为自律意识。五是数字专业发展。利用数字技

术开展自主学习、教学创新及专业协作的意愿及能

力。采用李克特五点量表计分，１～５分别代表很不
符合、不符合、一般、符合、很符合。

为确保问卷测量的准确性，运用 ＳＰＳＳ软件
对量表进行信效度检验。结果显示问卷总体信度

系数为０．９０２，ＫＭＯ检验系数为０．９２８（Ｐ＜０．００１），
近似卡方值为１３２４．２３８，自由度为１５３，问卷信效
度良好。

表１　问卷结构及相应问题

维度 问题示例 题项

数字化意识 我认为数字技术以及人工智能的发展会显著改变教师的职业角色 ９～１３
数字技术知识与技能 我了解常见数字技术的概念及使用数字技术解决问题的程序与方法 １４～１５

数字化应用 我认为我能将人工智能工具合理地运用在课堂教学中，进行差异化教学 １６～２１
数字社会责任 我会思考基于人工智能大数据所获得的信息是否合法或可靠 ２２～２４
数字专业发展 我会主动学习ＡＩ／ＰＳ／ＰＲ／ＳＰＳＳ等数据处理软件的应用 ２５～２６

１．２　数据收集与分析
本研究聚焦河南省职前教师群体，采用在线

匿名填写的方式，并遵循自愿参与的伦理准则，通

过问卷星平台进行随机问卷发放。共发出并回收

问卷２３８份，经筛查剔除无效问卷后，共获有效问
卷２１６份，有效回收率为 ９０．８％（表 ２）。本研究
利用ＳＰＳＳ软件对数据进行描述性统计，以探究
职前教师数字素养现状以及存在的问题。

表２　调查样本构成情况（Ｎ＝２１６）

类别 选项及样本量

性别 男（６６）、女（１５０）

院校 综合性大学（８９）、师范类院校（８１）、职业院校（４６）

年级
大一（２１）、大二（３７）、大三（４７）、大四（６３）、研一
（１５）、研二（１７）、研三（１６）

专业 文科（１２２）、理科（７３）、艺术（１１）、体育（１０）、其他（０）

２　职前教师数字素养现状与问题分析
基于调查数据描述性统计分析结果可知，职

前教师数字素养在整体水平、院校类型以及学历

水平方面存在差异。

２．１　职前教师数字素养整体水平一般，数字社会
责任与专业发展为突出短板

数据分析结果显示，职前教师整体数字素养水

平一般（Ｍ＝３．０２）。职前教师数字素养五个维度量
化结果（表３）显示，数字化意识、数字技术知识与
技能、数字化应用维度的平均得分均超过３分，发
展水平良好。其中，数字化意识的均值最高（Ｍ＝
３．２６），表明职前教师对数字素养重要性的认识相
对较强。这可能是因为受访的职前教师是数字时

代的原住民，数字技术已经渗透他们的日常生活

和学习。职前教师的数字化应用均值（Ｍ＝

３．０２）低于数字化意识、数字技术知识与技能的
均值。职前教师缺乏将理论转化为实践的机会

和有效场景，实际教学经验不足。数字化应用

均值较低这一结果符合职前教师群体特征。而

数字社会责任（Ｍ＝２．８３）和数字专业发展（Ｍ＝
２．９３）维度的平均得分均在 ３分以下，是职前教
师数字素养的短板，急需关注和改进。

数字社会责任与数字专业发展的低得分反映

出职前教师缺乏批判性思维以及自我专业提升意

愿。职前教师数字素养教育强调职前教师的主体

化，即职前教师能够独立思考和行动，不仅需要熟

练掌握数字技能，更需要深刻理解和积极实践数

字伦理，面对纷繁复杂的数字信息时可以辨别真

伪，在应用数字技术时能够遵循道德准则［６］。职

前教师数字社会责任强调职前教师要关注数字伦

理规范（如知识产权、数据安全）并具备网络行为

自律意识。然而调查结果显示，职前教师数字社

会责任在职前教师数字素养五个维度中得分最

低，是职前教师数字素养的短板。在数字时代，每

个人的生活、工作和学习都充斥着各种各样难辨

真伪的信息，为有效应对数字时代信息爆炸、技术

变革和教育创新的挑战，职前教师需要具备批判

性思维以保持自己的主体化并确保信息来源的权

威性和数字化工具服务于教学。但是，职前教师

对于“我会思考基于人工智能大数据所获得的信

息是否合法或可靠”这一问题的得分普遍较低（Ｍ
＝２．７９），对于“引用从网络或其他渠道获取的资
料时，我会主动注明出处”这一问题的得分也较

低（Ｍ＝２．８４），这表明职前教师缺少对获取信息
进行批判、评估的意识，在利用数字工具时也缺少

２５１



第１８卷 邓文靖，等：数字时代职前教师数字素养：现状、问题与提升策略

伦理规范。这一调查结果与 Ｃａｓｔｅｌｌｖí等的结论一
致，未来教师很难基于互联网信息对社会问题进

行批判性讨论，能够对互联网信息进行质疑、比

较、分析和推理的人较少［７］。

自我提升的意愿和终身学习的能力是教师专

业发展的核心驱动力，职前教师是未来的教育者。

如果职前教师普遍缺乏自我提升的主动性，将导

致教育质量滞后，学生发展受限，不能满足信息时

代学生的个性化需求。同时，教育改革创新也会

受到阻碍，新的教学模式和课程理念难以落地，教

育难以适应新时代人才培养的需要。数字专业发

展指职前教师利用数字技术开展自主学习、教学

创新及专业协作的能力。调查显示，职前教师在

数字专业发展维度上得分较低（Ｍ＝２．９３）。职前
教师对于“我会主动学习 ＡＩ／ＰＳ／ＰＲ／ＳＰＳＳ等数
据处理软件的应用”这一问题的得分最低（Ｍ＝
２．７８），这表明他们不愿意主动学习操作较为复杂
的软件。虽然职前教师数字化意识总体水平较

高，但是，在“我会主动学习如何使用数字技术资

源和人工智能工具”（Ｍ＝３．１８）和“我会主动将数
字技术、人工智能与教育教学相结合，并愿意在教

育教学中开展创新实践”（Ｍ＝３．０９）的问题上得
分较低，这也表明职前教师缺乏主动提升自我专

业发展水平的意识。

表３　职前教师数字素养各维度的描述统计（Ｎ＝２１６）

最小值 最大值 平均值 标准差

数字化意识 １．４ ４．４ ３．２６ ０．６８４５３

数字技术知识与技能 １ ５ ３．０７ ０．７５１０５

数字化应用 １．５ ４．５ ３．０２ ０．７１５１９

数字社会责任 １ ４．６７ ２．８３ ０．７５９４１

数字专业发展 １ ５ ２．９３ ０．８４２５８

２．２　综合性大学和职业院校职前教师数字素养
低于师范类院校，培养目标缺少针对性

数据分析结果显示，师范类院校职前教师数

字素养得分（Ｍ＝３．０９）高于综合性大学（Ｍ＝
３．００）和职业院校（Ｍ＝２．９４）。从职前教师数字素
养五个维度（图１）来看，师范类院校职前教师在数
字化意识（Ｍ＝３．３９）、数字化应用（Ｍ＝３．１０）、数字
化社会责任（Ｍ＝２．９１）、数字专业发展（Ｍ＝３．０１）
四个维度上的得分高于综合性大学和职业院校。

但在数字技术知识与技能维度上，三类院校的得

分差异不大，其中综合性大学职前教师在数字技

术知识与技能方面的得分最高（Ｍ＝３．０８），其次
为师范类院校（Ｍ＝３．０７）和职业院校（Ｍ＝３．０４）。
不同类型院校间的差异反映出综合性大学和职

业院校在数字素养培养目标上缺少对职前教师

这一群体的针对性。针对职前教师这一群体的

特殊性，院校需要将“数字素养需服务于教育教

学实践”作为重要的培养目标和要求。师范类

院校培养目标以培养教师为主，其人才培养方

案和培养目标注重“教育属性”，将数字素养视

为教学能力的重要组成，这种培养目标有助于

推动数字技术与教学需求的融合。然而综合性

大学与职业院校的培养目标往往更加多元化，

综合性大学可能侧重将数字素养视为“通用技

能”而非“教学专属能力”；职业院校则可能聚焦

职业技能培养，对教学技能培养针对性不足。

这种目标定位的差异，导致其数字素养培养更

倾向于数字技术本身的掌握，而非数字技能在

教学中的应用，因此存在技术传授与教育实践

脱节的问题，职前教师的数字技术能力难以有

效转化为教育教学应用能力。

图１　职前教师数字素养各维度上的院校差异

２．３　不同学历阶段职前教师数字素养无规律波
动，数字素养培训效果不佳

数据分析结果显示，研究生三年级职前教

师整体数字素养（Ｍ＝３．２８）显著高于其他年级

职前教师整体数字素养，其中本科二年级职前

教师整体数字素养（Ｍ＝２．８６）是所有年级中最
低的。对职前教师数字素养五个维度进行跨年

级比较发现，研究生三年级的职前教师数字素
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养在数字化意识（Ｍ＝３．５１）、数字技术知识与技
能（Ｍ＝３．３４）、数字化应用（Ｍ＝３．３３）、数字社会
责任（Ｍ＝３．０８）、数字专业发展（Ｍ＝３．１３）五个
维度的得分均高于其他年级。除此之外，研究

生一年级的职前教师数字化意识（Ｍ＝３．３５）以
及数字专业发展（Ｍ＝３．００）得分较高，本科三年
级职前教师数字技术知识与技能得分较高（Ｍ＝
３．２８），本科四年级职前教师数字化应用得分较
高（Ｍ＝３．００），数字社会责任得分较高的为研究
生二年级的职前教师（Ｍ＝２．８４）。不同学历阶段
职前教师在数字素养各维度得分呈现无规律波

动现象，学历水平与数字素养水平之间并不存

在正相关的线性增长趋势。

不同学历阶段职前教师数字素养的无规律波

动性特征反映出职前教师数字素养培养缺乏连贯

性和系统性，难以实现递进式发展。数字技术与

教育教学的融合正在变革教师所需具备的技能，

职前教师数字素养培训体系是落实数字素养标准

的载体。系统的培训可以帮助教师形成从技术操

作到创新应用的完整教学能力。同样，持续的职

前教师数字素养培训也至关重要，可以避免教学

内容的重复和脱节，逐步提升职前教师运用数字

技术的能力。然而调查显示，提供数字素养专项

培训（如选修课、工作坊、讲座等）的院校（Ｍ＝
３．０４）与未提供专项培训的院校（Ｍ＝３．００）的职
前教师数字素养得分不存在显著差异，说明职前

教师数字素养培训课程的效果不佳，存在效率低

下的问题，需要进行优化。

２．４　职前教师缺少数字化设施和资源，缺乏数字
化学习环境

数字化学习环境在教育领域至关重要，它能

够为职前教师提供丰富的学习资源，借助数字化

技术支撑自主学习、协作学习等多种学习方式，打

破传统课堂中师生沟通的限制。然而调查显示，

仅有３１．９％的职前教师表示其所在院校利用智慧
教室（配备先进人工智能设备，融合大数据分析

等新兴技术与应用的智能交互式多媒体教室）进

行教学，仅有一半的职前教师经常使用数字化教

育资源。这表明，无论是学校对数字教育资源的

保障还是职前教师个人对数字资源的使用情况都

不理想。目前，高校缺乏数字化设施以及丰富易

用的数字教育资源，难以为职前教师提供数字化

学习环境。

３　提升职前教师数字素养的策略
在数字化转型以及科技在教育领域日益重要

的背景下，职前教师必须具备较高的数字素养。

这种素养不仅能提升他们的教学技能，还能帮助

他们有效地提供优质教育。针对目前职前教师数

字素养存在的问题，提出以下职前教师数字素养

提升策略。

３．１　构建智慧课堂，创新教学场景
针对职前教师缺乏批判性思维的问题，高校

应构建智慧课堂，创新教学场景，提升职前教师的

批判性思维能力和实践能力。批判性思维是有目

的性和反思性的判断过程，强调对信息、观点和问

题进行深入且有逻辑的质疑、分析和评估，是数字

时代人才应具备的核心高阶能力［８］。研究显示

人工智能能够模拟真实的学习与工作情境，使学

习者在虚拟环境中自主处理问题、制定决策，进而

更深刻地把握问题的核心，提升自身的批判性思

维能力。因此，高校应充分利用智慧课堂这一数

字技术与教育教学深度融合的新场景，重视人工

智能在教育情境中的深度应用，构建“技术赋

能—深度参与—批判性创新”的立体教学模

式［９］，充分利用智能化教育环境，以破解真实教

学难题为切入点，开展具有针对性和反思性的情

境教学，引导职前教师批判性地思考和审视知识

和信息来源。批判性思维培养主要通过教与学的

过程实现，个性化学习、深度学习、项目式学习、跨

学科学习、翻转课堂等方式更有利于培养学生的

批判性思维［１０］。例如项目式学习强调以小组合

作模式开展学习活动，项目成员需要共同完成挑

战性的任务。在此过程中，参与者收集信息、提出

假设、共同设计解决方案并进行成果展示。这种

学习模式能促使学生在真实问题解决的情境中运

用批判性思维并实现能力的提升。高校教师应在

智慧课堂中突破传统教学模式，创新教学场景，采

用多样的教学方式培养职前教师的批判性思维，

提升职前教师数字素养。

３．２　构建数字学习生态，激发职前教师专业发展
内驱力

针对职前教师缺少学习数字技术进行自我专

业提升意愿的问题，高校应该构建数字学习生态，

激发职前教师专业发展的内驱力。数字时代的动

态性、颠覆性及快速迭代性，对职前教师提出了更

高的标准，他们需要主动研习并熟练运用新技术，

以实现自身专业成长和发展。职前教师专业自主
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发展既需要战略价值引领、教育系统革新、数字素

养提升，更需要构建开放适配的数字学习生态，通

过构建数字技术融合的生态化学习环境，为职前

教师数字学习创新和专业发展提供条件支持。该

生态是以职前教师学习需求满足为驱动，以教师

数字学习平台建设为内核的有机体，满足职前教

师的个性化需求［１１］。为构建数字学习生态，高校

应该主动了解职前教师的学习需求与兴趣点，帮

助职前教师明确数字素养对个人学术发展、未来

职业竞争力及终身学习的重要性，增强其针对性

和吸引力，激发职前教师内在的学习动力［１２］。职

前教师专业发展内驱力离不开外部条件的支持，

同伴之间的互动频次与互动深度等都能唤醒彼此

的注意以及积极学习情绪的发展。高校应创建数

字专业发展学习交流平台，营造自主学习氛围，鼓

励职前教师主动利用数字工具促进自身专业

发展。

３．３　整合教育资源，为培养职前教师数字素养提
供技术支持

针对数字资源不足的问题，教育机构应整合

校内外、线上线下资源，为职前教师构建内容丰

富、个性化的数字资源体系。数字时代，不断改进

实践对于推进教师教育至关重要，对于确保学习

工具与潜在用户、课堂教学和学校的相关性具有

重要意义［１３］。国家智慧教育公共服务平台于

２０２２年上线，为教师提供了丰富的学习资源，有
助于促进教师的专业发展和终身学习。各类高校

也应与国家平台对接，结合自身学科特色，建立校

本资源库。开放教育资源（ｏｐｅｎｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌｒｅ
ｓｏｕｒｃｅｓ，ＯＥＲ）提供可在线免费访问的教学材料，
任何人都可以使用、修改和扩展。新手教师在其

教学准备的不同阶段以及整个学术或专业发展过

程中，往往需要辅助材料，开放教育资源可以满足

这一需求。高校也应加强与校外机构的合作，根

据不同专业、不同学历的职前教师的需求，为职前

教师提供更有针对性的开放教育资源。同时，应

鼓励职前教师参与资源共创活动，引导其自主探

索并共享高质量的数字工具。在硬件设施上，高

校应配备更多智慧教室，并及时更新教室设施，为

数字技术的应用提供保障。

３．４　构建系统、连贯的职前教师数字素养培训
体系

在职前教师数字素养培养目标方面，各高校

应结合自身人才培养定位和职前教师需求，充分

考虑不同年级学生知识和经验的独特性，精细化、

差异化地设计职前教师数字素养培养目标。职前

教师数字素养目标可分为三个层次：基础层次，掌

握数字化工具操作和信息检索能力；高级层次，实

现技术与学科教学的融合（如设计混合式教学方

案）；创新层次，形成数字化教育理念和批判性创

新能力，确保职前教师数字素养螺旋式上升发展。

不同专业领域的职前教师数字素养存在差异，根

据不同专业领域个人的具体需求和知识水平定制

专业发展课程可以提高教育项目的有效性［１４］。

在课程体系方面，高校应构建具有精准定位的培

训课程，能结合不同专业职前教师的需求，提供有

针对性的数字素养学习内容。为了有效地将学习

技术融入课堂，不仅需要理解和认识三个知识领

域（内容、教学法和技术），还需要采取能涵盖新

兴知识形式的方法，超越三个独立的领域，采取更

具整合性的方法。ＴＰＡＣＫ模型由技术教学法知
识、技术内容知识和教学法内容知识构成，可以有

效地将技术融入教学。将 ＴＰＡＣＫ模型融入教学
可以帮助职前教师提升数字化应用能力［１５］。在

教育见习和实习中增加“数字教学反思日志”的

要求，记录技术应用中的问题和改进策略，促进理

论向实践的转化。在培训体系评估中，建立“过

程评估＋结果评估”体系。过程评估记录职前教
师在课堂参与、资源创建、合作项目等方面的表

现，并运用大数据分析技术追踪数字素养的发展

轨迹；结果评估能够结合微课视频分析、课程设计

方案、教育技术创新方案，评估职前教师数字素养

在教育实践中的培养成效。同时，高校可采取校

内校外合作策略，与教育科技企业、中小学建立长

期合作机制，并与一线教师合作，通过一线教师的

反馈，解决职前教师理论与实践脱节的问题。
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