
第７卷 第６期
２０１５年６月

当代教育理论与实践
ＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅｏｆＣｏｎｔｅｍｐｏｒａｒｙＥｄｕｃａｔｉｏｎ

Ｖｏｌ．７Ｎｏ．６
Ｊｕｎｅ２０１５

ｄｏｉ：１０．１３５８２／ｊ．ｃｎｋｉ．１６７４－５８８４．２０１５．０６．０４７

商务英语“教学做”

一体化课程改革与建设 ①

孔书生
（安徽冶金科技职业学院，安徽 马鞍山２４３０４１）

摘　要：“教学做一体化”就是将教师的“教”、学生的“学”、学生动手“做”等各方面有机串联起来，形成一个整体。

商务英语“教学做”一体化课程教学模式改革和建设可从教学内容和教学方法两方面进行，将课程理论教学内容与实训

教学内容有机地组成一个个教学项目，以工作任务或操作载体方式，打破原有教材系统性，用工作任务驱动学生动手操

作，以培养学生的实践能力和动手能力。
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１　“教学做一体化”的内涵
“一体化”，英文词是Ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ，最早出现在２０世纪４０年代末的西欧，后来美国国际问题专家卡尔

·多伊奇给“一体化”下了定义，“一体化”通常意味着由部分组成整体，即将原来相互分离的单位转变

成为一个紧密系统的复合体。这个“一体化”定义着重强调了事物之间的相互联系，相互联系后所产生

的新的结构和系统，由此产生新的功能。而“教学做一体化”就是将教师的“教”、学生的“学”、学生动

手“做”等各方面有机串联起来，形成一个整体，一个新的系统。“教学做一体化”很早就有人提出来，如

陶行知老先生就说过：“教学做是一件事，不是三件事，我们要在做上教，在做上学。”［１］如果仅从课程

教学内容和教学方法上来看，所谓“教学做一体化”就是将课程理论教学内容与实训教学内容有机地组

成一个个教学项目，以工作任务或操作载体方式，打破原有教材系统性，用工作任务驱动［２］学生动手操

作，完成教学目标的一种教学模式或形式。

目前商务英语课程教学存在着针对性不强，实践性、应用性不突出，无动手操作性等常见问题，而对

原有商务英语课程进行“教学做”一体化课程教学模式改革和建设应使该课程成为“突出工学结合、商

学结合，以任务项目为导向，以工作任务或服务：如各种商务信函撰写，各种单据制作等为载体”［３］的专

业核心课程。所以，对商务英语课程实施“教学做”［４］一体化改革和建设归根到底就是尽量做到以就业

为导向，培养适应生产、建设、管理、服务一线需要的实用型，技能型人才，其核心是对学生实践能力和动

手能力的培养。

我校启动的“教学做”一体化课程教学模式改革和建设，为我系开展商务英语“教学做”一体化课程

提供了机遇。我们把商务英语“教学做”一体化课程改革与建设应用于我系１２级商务英语班，下面就
是一些初步的尝试和做法。
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２　商务英语课程教学内容“教学做”一体化模式改革和建设
商务英语“教学做”一体化课程内容既要体现理论教学，又要有实践教学，能体现出“教中学，做中

学”。我们尝试把课程内容选择与教材建设相结合，以一体化课程建设推动校本教材建设。商务英语

（外贸英语）教材有很多，多数教材课程内容量大，授课时间长，与我校理论教学、实践实训设施以及学

生水平并不相匹配。因此要根据实际情况，对原有的教材进行适当裁减，例如，我系１２级商务英语班开
设的商务英语课原来使用的教材是大连理工大学出版社２０１２年第２版《世纪商务英语外贸英语实务》
（侯雁慧主编，新世纪高职高专商务英语类规划教材），在实施了一体化教学模式和总课时为６４课时的
情况下，我们对教材中的单元作了大幅度裁减，选出５～６个单元作为一体化教学模式中的“教”这部分
理论教学，包括ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＴｒａｄｅ、ＤｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎｏｆＣｏｍｍｏｄｉｔｉｅｓ、ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＴｒａｄｅＴｅｒｍｓ、ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＰａｙ
ｍｅｎｔｏｆＧｏｏｄｓ＆Ｌ／ＣＥｘａｍｉｎａｔｉｏｎａｎｄＡｍｅｎｄｍｅｎｔ、ＳｈｉｐｍｅｎｔＡｒｒａｎｇｅｍｅｎｔ、ＤｏｃｕｍｅｎｔａｔｉｏｎａｎｄＰａｙｍｅｎｔ，约
３２课时，从学期的第１周到第８周，这些单元的理论教学为后面的“教中学，做中学”打下基础。

一体化教学内容“学”这部分，具体做法是将原有教材中的相关单元和其他单元的习题练习集中放

在这一模块中，让学生通过课上课下讨论、上网搜索、图书馆查阅来自主学习完成。习题练习既可以在

理论教学过程中逐步向学生释放，也可在理论教学完成后向学生布置。约１０课时，从学期的第９周到
第１２周。

一体化教学内容“做”这部分，在缺少实训室和实习基地情况下，我们采用 ＣａｓｅＳｔｕｄｙ，即在学期的
第１２周或１３周进入到“做”这部分教学时，把我系编的校本教材《外贸或商务英语单证实训任务册》发
给学生，让学生第１３～１６周完成。这本单证实训任务册就是一个完整的ＣａｓｅＳｔｕｄｙ，它包括订合同、阅
读Ｌ／Ｃ、各种单证制作等，让学生一一制作完成。

从教学内容上看，“教学做”一体化课程教学模式并不强求理论体系的完整性，以够用为度，以实用

或能动手作为标准，以习题练习为项目任务推动，直至学生能自行完成一个完整的 ＣａｓｅＳｔｕｄｙ，让学生
在做中学、在学中做。

１２级商务英语班２０１３～２０１４学年第２学期开设的“教学做”一体化课程教学安排和进度如下：
１～８周（教）：ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＴｒａｄｅ、ＤｅｓｃｒｉｐｔｉｏｎｏｆＣｏｍｍｏｄｉｔｉｅｓ、ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＴｒａｄｅＴｅｒｍｓ、Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ

ＰａｙｍｅｎｔｏｆＧｏｏｄｓ＆Ｌ／ＣＥｘａｍｉｎａｔｉｏｎａｎｄＡｍｅｎｄｍｅｎｔ、ＳｈｉｐｍｅｎｔＡｒｒａｎｇｅｍｅｎｔ、ＤｏｃｕｍｅｎｔａｔｉｏｎａｎｄＰａｙｍｅｎｔ；
９～１２周（学）：ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＴｒａｄｅ、ＩｎｑｕｉｒｙａｎｄＯｆｆｅｒ、ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＰａｙｍｅｎｔ，Ｌ／ＣＥｘａｍｉｎａｔｉｏｎ＆Ａ

ｍｅｎｄｍｅｎｔ、ＣｏｎｃｌｕｄｉｎｇＢｕｓｉｎｅｓｓ；
１３～１６周（做）：ＰｒａｃｔｉｃｅｆｏｒＤｏｃｕｍｅｎｔａｔｉｏｎａｎｄＣｏｎｔｒａｃｔ。

３　商务英语课程教学方法“教学做”一体化应用研究
商务英语教学既是语言教学又是技能教学，集语言技能与外贸业务技能培养为一体。在目前提倡

以就业为宗旨，以工作过程为导向，工学结合的环境下，对商务英语课程要求是以突出学生实践能力为

目标，培养能够用英语磋商业务，撰写函电，起草合同和制作各种单证结汇的外贸人才。另外，用人单位

的反馈信息也表明，涉外相关专业的毕业生要么缺乏用专业英语与国外客户进行沟通的能力，要么英语

沟通能力不错，但外贸专业知识薄弱，不能真正理解国外客户信息，难以进行正确的外贸业务操作。

上述这些都与商务英语老师基本上采用传统的大学英语教学方法有关，即以讲授商务英语词汇、英

语句子、常用表达等语言知识为主，教学过程以教师为中心，只强调教师的“教”，而忽视学生的“学”。

商务英语课程教学大多围绕出版的教材或理论教材层面，具体教学中缺乏与外贸业务实际相结合的实

训项目，学生进行具体业务操作甚少，学生很难从课本案例中体会外贸工作真实环境。为此，不仅要对

商务英语课程在教学内容上进行改革和创新，而且还要在商务英语课程的教学方法上进行改革和创新，

即由知识传授教学模式转为重在能力训练与综合素质提高的教学模式，也就是“教学做”一体化的模式
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或方法。

我们在１２级商务英语班中，创建商务英语“教学做”一体化教学方法。具体做法是以函电、起草合
同、单证制作这３个项目为任务，先从函电任务开始，然后开始阅读和起草合同的任务，最后完成单证制
作任务，项目任务循序渐进，直至学生能自行完成，让学生在做中学、在学中做，体现了以学生为主体、以

教师为主导的项目导向和任务驱动的项目教学法。这种体现实践性和操作性的项目教学法可以使学生

有成就感。同时，每个项目后都有课程练习的“学”和实训项目任务的“做”，从实训操作和思考练习两

大部分对所学、所做的内容进行归纳和训练，起到举一反三的作用。在学习和动手操作过程中着重培养

学生独立思考问题和主动解决问题的能力以及团队合作精神。

４　结语和建议
对现有的传统商务英语课程教学模式实施“教学做”一体化课程教学模式改革和建设充分体现了

以学生能力为本，以学生的“做”或“实训”为本的培养目标，以成果为鉴定的教学评价，以岗位为前提的

教学理念，这不仅对学生来说是教中学、学中做，边教边学，边学边做，能提升学生的职业素养和综合素

质，而且对教师来说，也同样能提高教师的专业理论水平和专业实践能力。

当然，“教学做”一体化课程教学模式改革和建设不仅涉及课程的教学内容和教学法，还涉及师资

力量、实训场所、课程教学评价和标准等因素。“双师型”教师在一体化课程改革和建设中会起到重要

作用，建议学校对商务英语专业课程教师的双师型培养做出整体规划，通过一体化课程改革和建设促进

双师型师资队伍的建设，包括丰富校内外教研活动，如参观、座谈、学术会议、科研课题等来启发教师自

觉提高双师素质；开展针对性培训，让有教学经验而缺乏实践经验的教师到企业、公司挂职顶岗，让企业

导师带徒培训；创造条件，鼓励专业教师取得相关专业技术资格证书，如单证员、报关员、国际商务师等，

并作为上岗任教的条件。
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