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基于移动设备的大学英语移动学习调查研究 ①

———以湖南科技大学为例

陈迪，徐李洁
（湖南科技大学 外国语学院，湖南 湘潭４１１２０１）

摘　要：以分布式认知理论为基础，随机抽取湖南科技大学２８９名大学生为研究对象，从大学生英语移动学习态度、
移动设备使用、英语学习资源获得及英语移动学习环境四方面着手，采用文献分析法、问卷调查法、访谈法，调查基于移

动设备的大学英语移动学习现状，提出优化大学生英语移动学习对策，以进一步促进大学英语移动学习效果。
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近年来，随着社会经济的改善和信息技术的发展，人们的学习方式也随之发生了巨大的变化，产生

了学习者能随时随地学习的移动学习（Ｍ－Ｌｅａｒｎｉｎｇ）。移动学习的存在符合教育改革的理念，逐渐受到
高校教师与学生的认可，成为辅助课堂传统教学的一种有力手段和方法。大学生成为了移动学习的主

要群体，如何提高大学生的移动学习效果已经成为了各高校的关注热点，也是众研究者们潜心研究的热

门话题。前人的研究大多从理论探索、技术开发和模式应用等方面探讨移动学习，却鲜少有学者研究移

动学习在某一具体学科中的应用可能性及现状，因而本文从分布式认知的视角探讨大学英语的移动学

习情况具有一定的理论意义和实践价值。

１　分布式认知理论概述
传统的认知观将认知局限在个体层次上，认为认知是大脑内部信息处理的一种局部现象，从而忽略

了认知发生场所的社会的、物质的和人工制品的周围环境［１］。分布式认知（ＤｉｓｔｒｉｂｕｔｅｄＣｏｇｎｉｔｉｏｎ）起源
于１８７９年，但当时却并有明确的定义。直到２０世纪８０年代 Ｈｕｔｃｈｉｎｓ（１９９５）［２］等人才明确了“分布式
认知”的概念。简要说来，分布式认知就是指认知分布于个体内、个体间、媒介、环境、文化、社会和时间

等之中，是一个包括认知主体和环境以及所有参与认知的事物的交互分布式系统［３］。该理论对课程学

习的设计与应用有重要启发意义。

２　研究问题与方法
２．１　研究问题

通过对湖南科技大学在校大学生的大学英语移动学习情况进行调查，了解目前大学生使用移动设

备进行英语移动学习的情况，探讨大学生使用移动设备进行英语移动学习存在的问题，针对这些问题，

提出相应对策。

２．２　研究对象
研究被试包括大一至大四本科生及在校研究生共２８９名。其中，本科生２７４名，研究生１５名；男生
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１３８名，女生１５１名。
２．３　研究工具

本研究采用自编问卷，包括两大部分：基本信息和问卷主体部分。发放问卷２８９份，回收有效问卷
２８７份。

３　研究结果与讨论
近些年来，随着科技的发展、“微时代”的来临与移动设备的普及，移动学习这种新的学习方式已得

到越来越多人的认可，在大学生中的应用更是尤为普遍。基于分布式认知理论的几要素，本文从以下四

个方面探讨大学生运用移动设备进行英语学习的情况。

３．１　学习者态度方面
作为信息资源的接收者，学习者的特征和态度是影响大学英语移动学习进展的主要因素。对基于

移动设备的大学英语移动学习这种新的学习方式，高达４９．８％的大学生认为利用移动设备进行大学英
语移动学习有很大的发展前景，２５．８％的大学生预测其是未来学习的趋势，１９．５％的大学生觉得它只能
是一种辅助传统教学的手段，１．４％的大学生否定它的发展，认为其不会得到大力发展，剩下的３．８％的
调查者则表示自己对此并不清楚。这意味着移动学习的开展是受到广大学生的认可的。对于大学生每

次使用移动设备进行英语移动学习的频率和时间，１９．５％的大学生认为最佳时间长度是 ５分钟内，
２３７％的大学生倾向于５～１０分钟，１０～３０分钟的学习时间被４４．６％的大学生接受，１０１％的大学生
表示３０～６０分钟最适合他们，仅有２．１％的大学生选择１小时以上。对于每月使用英语移动学习的花
费，４５％的大学生倾向于不花钱就得到英语移动学习的资源。

就大学生本身而言，大学英语移动学习的开展离不开正确的学习态度。建议学校可以多开展相关

的知识宣传活动，让大学生更了解英语移动学习的价值和其便利性与趣味性等。大学生本身也应具备

与时俱进的意识，改变“课本至上”的学习观念，同时大学生们需结合自身需要正确选择适合自己的英

语学习软件和资源，才能对英语移动学习产生浓厚的兴趣，从而增进自身对英语移动学习的了解，在进

行学习过程中能抵抗住手机中其它娱乐功能的诱惑，做出正确的学习行为。

３．２　学习设备方面
学习设备作为移动学习的媒介，是移动学习资源的载体。不再仅仅作为传统教学中传递教学信息

的工具，分布式认知理论认为它也是认知的一部分。学习者可以选择不同的学习设备来进行移动学习。

在２８７名大学生中，有２８４名学生拥有手机，这说明手机的使用率高达９９％，手机已经几乎是大学生人
人拥有的移动设备了。此外，１７０名大学生拥有笔记本电脑，４６人用电子词典来学习英语，４４人拥有
ＩＰＡＤ，３７人则表示会用ＭＰ３／ＭＰ４／ＭＰ５来学习。对于影响大学生使用移动设备进行英语学习的原因，
１１２人表示移动设备上的学习软件需要便利的网络为支撑，如果脱离无线 ｗｉｆｉ，那么移动设备产生的费
用特别高。６３人认为硬件技术不支持。这就要求学习设备的开发商综合考虑各项问题，提高设备的硬
件技术与功能，软件开发商则要做大量实质研究，找出适合大学生群体的大学英语学习软件。

方便携带、交流及时是移动设备的优点。然而不同移动设备的系统不同，不同系统中各种学习软件

的兼容性也存在差异性，如何兼顾大家的需求，使一些适用的英语学习软件在任何系统的手机中可以下

载且不占大量内存，是软件开发商急需解决的问题。

３．３　学习资源方面
学习资源的重要性不言而喻。学习资源的丰富性与适用性直接关系到大学生进行英语移动学习的

兴趣与学习效果。对于学习资源的丰富性的调查，４７．０％的学生认为目前移动设备中的英语移动学习
资源比较丰富；２９．７％的学生认为一般丰富；认为十分丰富和十分缺乏的同学分别是６．３％和２４％。
对于英语移动学习资源的呈现形式，广受大家喜爱的方式依次是音频、视频、图片、文本、动画、游戏等。

对于移动学习资源内容，７４．２％的学生倾向于单词词汇的记忆，因为他们认为单词是学好英语的基础，
只有掌握了大量单词才有可能提高英语学习成绩。其次听力与口语资源也被大多数大学生所需要，

４２５％的学生认为美文阅读是一种较好的英语学习资源，４１．１％的学生则倾向于四六级专业考试题型
专项训练，认为这类的学习资源有助于他们尽快通过大学英语四六级考试，或是在考试中取得较好的
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成绩。

丰富大学生的英语移动学习资源，既要注重学习资源类型的多样性与趣味性，即根据大学生个体的

不同层次的需要多方面全方位地为之提供一些适用的英语移动学习资源；又要注重移动学习资源内容

的呈现形式，即根据不同呈现形式的特性设计不同大小和格式的移动学习资源。学习软件是大部分学

生获取移动英语学习资源的途径，且软件中的各式学习资源应具有轻松有趣、灵活多变、易于操作或简

单短小等特性。对于英语移动学习资源的内容的设置应在充分了解大学生需求的基础上进行。除此

外，若能对大学英语课程的同步教学资源进行开发，在课文单词记忆、课文详解、课后练习、摸拟测试、师

生互动答疑、成绩记录等环节上加强探索，也将对大学生的英语学习大有裨益。与传统的课堂教学中的

英语书本形式不同，英语移动学习资源的呈现形式为多媒体。若可以将同一种英语学习资源应用于不

同的表现形式，则更能保障移动学习的有效性。其次，多媒体文件的大小、分辨率与时间长度也是英语

移动学习资源平台的建构者应该了解与改善的内容，以更好地促进英语移动学习在高校的发展。

３．４　学习环境方面
好的学习环境能够为学习者提供好的学习状态和效果。分布式认知理论认为环境的好坏也是认知

的一部分，会影响到认知的发展。７１％的学生选择一般是在课余时间学习。其余的２９％的同学则一般
在睡前半小时、等车等人、公交车、地铁等交通工具或是课堂上等碎片化时间里进行英语移动学习。然

而，移动学习的环境也是移动学习的一个影响因素。在嘈杂的环境下人们的注意力往往很难集中，学习

效果也相应减弱。所以大部分大学生会选择在比较安静的环境下进行移动学习。此外无线移动通信网

络信号的好坏也会影响使用者的学习兴趣和学习效果。４９．５％的学生表示周围人员进行英语移动学习
会对他有较大促进作用。由此可见，良好的网络外界环境和学习氛围对大学英语移动学习的开展是大

有裨益的。

要切实改善大学生的英语移动学习环境，就得从两方面着手：一方面，要改善大学生进行英语移动

学习的自然社会环境；另一方面，则要改善大学生进行英语移动学习时周围的人文环境。首先，大学生

应充分发挥自己的主观能动性，尽量选择较为适宜的时间段在较为安静的场所进行英语移动学习；学校

也应大力关注移动学习的发展，提供相应的移动技术与网络环境方面的支持，为大学生进行英语移动学

习营造一个良好的移动学习环境。其次，良好的人文环境对于大学英语移动教学的开展也非常有帮助。

老师在教学过程中要多鼓励学生课外进行英语移动学习，可以利用做任务、给评语、进行优秀作品展示

等方式来有效加强他们的英语移动学习积极性。同学之间也可以在英语移动学习平台上成立学习小

组，自主布置任务再进行评比，将表现最好的一组选出来供大家一起学习；也可以互相监督，如没有完成

当天的英语学习任务，则建议一套可行的惩罚机制，有效督促大家进行英语移动学习。

４　结语
根据分布式认知理论，随着互联网时代及“微”时代的到来，移动学习作为最近几年发展迅速的一

种学习方式，需要学习者、学习设备、学习资源与学习环境等因素的协调才能稳步向前发展。本文以分

布式认知理论为基础，调查了湖南科技大学大学生的英语移动学习情况，发现英语移动学习在大学中大

力开展是可行的，学习者、学习设备、学习资源、学习环境均与学习效果呈正比例关系，并通过分析数据

与访谈提出了相应的对策，为大学英语移动学习在高校的发展与应用提供了一个新的参考。
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