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高校大学生创业园项目孵化力提升实证研究 ①

———以株洲市大学生创业孵化园为例

邹筱，谭长德
（湖南工业大学 商学院，湖南 株洲４１２００７）

摘　要：通过对高校学生创业孵化园孵化力的现状以及存在的问题进行分析，构建针对株洲市（湖南工业大学）创
业孵化园的孵化力指标体系，并使用层次分析法确定各指标要素权重，依照该指标体系形成对株洲市创业孵化园孵化力

的评价，依据评价提出孵化力提升措施。
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大学生创业孵化园是一个为师生提供创新创业的场所，旨在培养学生创业创新能力并参加创新创

业等一系列管理活动的组织，其培育的创业替代就业、创业带动就业模式是对当今就业形式的一种有益

补充。而孵化园的孵化力是否与其发展需要及孵化项目需求匹配是实现创业孵化园社会价值、自我价

值的核心所在。中国首个科技企业孵化器在武汉东湖成立，目前与发达国家和地区孵化器建设相比，我

国孵化器的服务能力、孵化力以及项目质量等方面存在不足。相当多的孵化器为入驻企业或团队，提供

的是相当初级的基础设施服务。我国的孵化器需要直面这一问题，认清自身状况，精心挖掘优势，打造

多行业、多商业模式的精品项目，形成突破口。

株洲市以此为契机，２０１１年８月发布了《株洲市创建创业型城市工作实施方案》，提出大力培育壮
大创业实体。２０１１年１２月在《２０１１年株洲市大学生创业工作指导意见》中提出加快大学生创业孵化
园的建设，翌年３月，株洲市创业“百千万”工程启动，株洲市（湖南工业大学）创业孵化园挂牌成立［１］。

政府与高校共同搭台，开辟出了创办创业孵化基地的新模式。台已搭好，便要唱戏。戏要唱好是一个系

统性工程，要台子、要道具、要内功更要叫好声。这对创业孵化园建设指导理念与实践提出了更高的要

求。为此本文对株洲市（湖南工业大学）创业孵化园的孵化力进行评价分析，提出孵化力提升措施。

１　株洲市大学生创业孵化园孵化力现状及存在的主要问题
创业园已初步形成了创业带动就业的良性循环，构建起以“创业教育”为基础、“项目孵化”为体验、

“人才培训”为目标、“创新研究”为支撑的四级联运平台，但目前存在一个总的矛盾，孵化园提供的服务

与各孵化项目在不同阶段对不同增值服务需求不匹配［２］。孵化园在孵化力上存在以下主要问题：

１）主管主办方对于孵化园这一公益性机构的认识存在偏差。其主要有两个方面：其一是募集资金
的风险问题。孵化园害怕在主导筹集资金用于孵化项目的过程中失败，不敢在筹资方式上有所创新，没
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法获得更多的收入，于是规模就无法壮大，没法去孵化更多、更优质的项目。其二是利润本身。主管主

办部门认为孵化园属于非营利性部门，不能进行分红，于是维持一个较小的规模，在收支平衡线上苦苦

挣扎。

２）管理团队缺乏动力。孵化园这一公益性机构被认为不需要盈利，虽然建设原则提出了“市场化
运作”，但是并未就市场化运作配套相应激励措施以激励孵化园管理团队。这种情况下，孵化园缺乏提

供优质增值服务的能力，同时孵化园管理团队也缺乏持续提供优质增值服务的动力。

３）管理团队架构不合理。管理团队专业背景构成不合理，创业园管理团队成员基本不是产业集群
方向出身。虽然孵化园组建了专家团队，但这个专家团队成员主要是企业管理者、高校就业相关机构负

责人、政府就业指导相关领导，他们本职工作事务繁忙，指导范围多落脚在创业指导、培训，创业政策法

律法规，缺乏孵化项目管理诊断方面的专家。

４）提供的服务过于初级，挖掘需求、服务创新能力不足。创业孵化园目前主要提供免租场地、设
备、水电补贴、协助工商登记，推荐媒体报道、管理通识讲座、基础咨询等。这些过于普适化的服务，不能

满足创业孵化项目基于其经营业务类型、发展阶段的个性化服务需求。

５）孵化资金严重匮乏。孵化园在为创业团队筹集资金这个问题上很谨慎，目前有两种获取孵化资
金的方式：推介优质项目到可能获得投资的投融资机构参与评估，周知孵化项目可争取政府扶持资金的

信息。而通过投融资机构评估的项目往往卡在了抵押环节，政府扶持资金则杯水车薪。

２　构建株洲市创业孵化园孵化力指标体系
２．１　利用层次分析法设定孵化力评价模型
２．１．１　建立层次结构模型

根据创业孵化园的一般情况和专家们的建议，选取了１２项指标作为大学孵化园孵化力构成主要因
素。确定目标层Ａ为“创业孵化园孵化力”，准则层Ｂ１为“创业孵化园已经具备的条件”，Ｂ２为“创业孵
化园采取的孵化措施”，Ｂ３为“创业孵化园产生的效果”，指标层 Ｃ１ ～Ｃ１２依次为拟定的１２项主要因

素［３］。创业孵化园的层次结构模型如表１所示。
表１　创业孵化园层次结构模型

目标层 准则层 指标层

创业孵化

园孵化力

（Ａ）

创业孵化园已经具备的条件（Ｂ１）

孵化资金（Ｃ１）

目标和理念（Ｃ２）

管理团队（Ｃ３）

创业孵化园采取的孵化措施（Ｂ２）

市场开拓（Ｃ４）

融资推介（Ｃ５）

服务创新和发展能力（Ｃ６）

创业孵化园产生的效果（Ｂ３）

项目的成长性和持续性（Ｃ７）

毕业企业数（Ｃ８）

园区文化（Ｃ９）

自主知识产权产品和专利（Ｃ１０）

毕业企业销售收入（Ｃ１１）

社会影响（Ｃ１２）

２．１．２　构造判断矩阵
根据萨提１～９标度方法，某专家对表１所示的指标体系中每一层的元素进行了两两比较，建立对

比矩阵。即每次取两个因子ｘｉ和ｘｊ，以ａｉｊ表示ｘｉ和ｘｊ对Ｗ的影响大小之比，全部比较结果用矩阵Ａ＝
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（ａｉｊ）ｎ×ｎ表示，称Ａ为Ｗ－Ｘ之间的比较判断矩阵，其中ａｉｊ＞０，（ｉ，ｊ＝１，２，３…ｎ）
［４］。

２．１．３　层次排序及一次性检验

若判断矩阵Ａ的最大特征值λｍａｘ及其对应的特征向量Ｚ＝（ｚ１，…，ｚｎ）
Ｔ，则ａｉｊ＝

ｚｉ
ｚｊ
，即所求的特征

向量就是各因子的权重排序。为了检验判断矩阵的一致性，首先需要计算其一致性指标 ＣＩ：ＣＩ＝
λｍａｘ－ｎ
ｎ－１，ＣＩ越大，表明判断矩阵的一次性就越差。其次计算其一致性比例ＣＲ：ＣＲ＝

ＣＩ
ＲＩ，当ＣＲ＜０．１时，

判断矩阵的一致性是可以接受的，否则要进行适当调整。其中ＲＩ是平均随机一致性指标，当ｎ＝１～１１
时，ＲＩ＝０．００，０．００，０．５８，０．９０，１．１２，１．２４，１．３２，１．４１，１．４５，１．４９，１．５１。
２．２　模型权重的确定

建立层次模型后，要对实际问题进行分析，确定不同层次所占的权重。根据小组确定的两两比较矩

阵得出各个指标针对上一级指标的相对权重和综合权重。

１）对一级指标的权重进行计算，如表２所示。
通过层次分析法原理计算，ＣＲ＝０．０３１３，矩阵一致性令人满意；Ｂ１ ～Ｂ３在孵化力评价模型中的权

重分别为２１．３２％，７．６３％，１４．６５％。
２）同理，根据相应的两两判断矩阵，得到二级指标的权重，如表３～表５所示。

表２　目标层Ａ因素下的判断矩阵

Ａ Ｂ１ Ｂ２ Ｂ３
Ｂ１ １ ３ １／４

Ｂ２ １／３ １ １／７

Ｂ３ ４ ７ １

表３　Ｂ１下的判断矩阵

Ｂ１ Ｃ１ Ｃ２ Ｃ３
Ｃ１ １ ５ ３

Ｃ２ １ １ １／３

Ｃ３ １ １ １

表４　Ｂ２下的判断矩阵

Ｂ２ Ｃ４ Ｃ５ Ｃ６
Ｃ４ １ ３ ４
Ｃ５ １ １ ３
Ｃ６ １ １ １

表５　Ｂ３下的判断矩阵

Ｂ３ Ｃ７ Ｃ８ Ｃ９ Ｃ１０ Ｃ１１ Ｃ１２
Ｃ７ １ ３ ３ ３ １／５ ５

Ｃ８ １ １ ６ １／５ １／５ ３

Ｃ９ １ １ １ １／２ １／７ ３

Ｃ１０ １ １ １ １ １／３ ５

Ｃ１１ １ １ １ １ １ ５

Ｃ１２ １ １ １ １ １ １

　　ＣＲ＝０．０７４５，矩阵一致性令人满意；指标Ｃ１ ～Ｃ３在孵化器孵化能力评价中孵化园已经具备
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的条件所占的权重分别为３４．８２％，１０．５４％，１６．３５％；总权重分别是５．７３％，３．２４％，３．０８％。
ＣＲ＝０．０７６３，矩阵一致性令人满意；指标Ｃ４ ～Ｃ６在孵化器孵化能力评价中孵化园采取的孵化措

施所占的权重分别为３３．３６％，２１．４９％，１０．６５％；总权重分别是６．６３％，５．４３％，６．２２％。
ＣＲ＝０．０９３７，矩阵一致性令人满意；指标Ｃ７～Ｃ１２在孵化器孵化能力评价中孵化园产生的效果所

占的权重分别为１８．４４％，８．７９％，５．１４％，１６．４１％，３８．９６％，３．４２％；总权重分别是１５．０８％，４．１０％，
３８２％，１０．０１％，１１．８２％，４．３９％。
２．３　创业园孵化力指标体系评价孵化力

根据构建的创业园孵化力指标体系模型，我们可以初步评价孵化园的孵化力。从以上模型可以看

出，在创业孵化园具备条件中孵化资金起着决定性作用，目标和理念以及管理团队也是必不可少的，于

是创业孵化园可以采取开拓市场、融资推介以及服务创新和发展能力等一系列措施，开拓市场和服务创

新是非常重要的，从而达到使创业孵化园项目持续和快速地成长，拥有自主知识产权产品和专利，提高

毕业企业销售收入。并且通过增值服务、项目风险投资收益等实现孵化园的自我成长，具备一定孵化力

后，转而面向更大范围孵化项目，获取更大的公益效益和社会影响，形成良性循环［５］。
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