
第７卷 第４期
２０１５年４月

当代教育理论与实践
ＴｈｅｏｒｙａｎｄＰｒａｃｔｉｃｅｏｆＣｏｎｔｅｍｐｏｒａｒｙＥｄｕｃａｔｉｏｎ

Ｖｏｌ．７Ｎｏ．４
Ａｐｒ．２０１５

基于学生能力结构的国际贸易

模拟实验教学模式研究 ①
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摘　要：国际贸易应用型人才是各大高校国际贸易专业人才培养的重要目标。国际贸易模拟实验作为一门具有全

真的场景模拟环境的课程，是国际经济与贸易专业学生实践操作能力培养的重要教育环节。针对国际贸易专业学生应

该具备的能力结构设计合理的国际贸易模拟实验课的教学模式非常关键。以应用型人才观为指导，分析经济全球化背

景下国际贸易专业岗位所需学生具备的能力，并结合国际贸易模拟实验课教学目标，提出国际贸易实践能力结构框架，

探索国际贸易模拟实验课的教学实践与教学模式。
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伴随着全球经济一体化趋势的愈加明显，国际贸易型人才成为现今市场的香饽饽。与此同时，经济

形势导致市场对他们的专业素质和实际动手能力提出了更高层次的要求。培养一大批可以熟练操作进

出口贸易业务、掌握国际贸易法规、能熟练运用外语、精通电子商务的高素质的国际贸易应用型人才成

为了各大高校国际贸易专业人才培养的重要目标［１］。国际贸易模拟实验作为一门具有全真的场景模

拟环境的课程，勿容置疑的成为了国际经济与贸易专业学生实践操作能力培养的重要教育环节，它在整

个国际贸易课程体系中起着承前启后的作用，不仅能够让学生对所学的国际贸易相关的理论和实务课

程进一步巩固和补充，同时也可以为后续的仿真场景实训的顺利进行打下坚实的基础。因此，针对国际

贸易专业学生应该具备的能力结构设计合理的国际贸易模拟实验课的教学模式非常关键。

１　国际贸易专业学生能力结构分析
学生的能力不仅仅体现在专业知识上，还体现在实际动手能力、技术熟练程度以及和他人的沟通能

力上。王小艳（２０１１）结合国际贸易专业人才的特点，指出国际贸易应用型人才不仅应该具备思维、知
识技能、身心道德、创新特质等基本素质，而且应该具备以“通识”为目标的专业基础理论、宽广的知识

面，综合性的能力和全面的职业素养［２］。综合来看，国际贸易应用型人才的能力结构包括掌握“必要够

用”的国贸专业理论知识、基本的国贸专业实践技能，拥有良好的身心道德素质和较强的道德意志力量

等一般素质，以及具有通识性的知识、综合性的能力以及全面的素养等［３］，如图１所示。

２　国际贸易模拟实验教学的能力目标分析
以软件为平台的进出口贸易模拟实验具有一个仿真的外贸环境的模拟场景，为学生全方位地接触
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图１　国际贸易应用型人才的能力结构图

国际贸易实际业务操作的各个流程，融入近乎真实的外贸环境，解决国际贸易业务中可能遇到的各种问

题提供了良好的平台。其目标体现在：首先，通过虚拟的国际环境，学生通过扮演进出口、银行等不同角

色虚拟贸易往来，可以切身体会实际业务中将会遇到的各种纠纷问题并及时解决，还能牢固掌握国际贸

易中涉及的各种贸易术语、结算方式及其运作方式，同时也锻炼了自己的随机应变能力和沟通合作能

力，为将来就业打下牢固的基础。其次，通过仿真的进出口贸易模拟实验平台，学生不仅可以熟悉外贸

实务的具体操作，增强对外贸知识的感性认识，进一步巩固、深化已学过的知识，更加全面地掌握外贸实

务、商务英语和电子商务等相关的理论与实务知识，还可以在具体业务操作过程中通过独立解决各种可

能遇到的问题，提高其综合运用所学知识发现问题、解决问题的能力，此外，在业务操作训练过程中，学

生还会学到各种职业通用的知识和经验，可在提高专业能力的同时，明显地提高社会适应能力。最后，

在虚拟的外贸环境中，学生自己填制相关单据，自己选择结算方式和贸易术语等等，这些相关单据制作

和现实的国际贸易是相通的，唯一虚拟的贸易往来的货物。学生通过模拟操作，可以经历全部业务操作

过程，了解和弄清其各环节之间的联系，掌握各种进出口单据的填制、进出口业务的核算，学习商贸规

则，熟悉市场机制。

３　国际贸易模拟实验教学的能力结构框架
根据以上对国际贸易模拟实验课程教学的能力目标分析，通过国际贸易模拟实验课程的学习，学生

应该具备的能力主要有国际贸易业务操作的专业技能、国际市场分析与决策的能力、灵活运用外贸知识

综合解决问题的能力、其他综合素养等四个方面，为了更加详细和清晰地反映通过场景实课程的学习学

生应具备的能力，本研究将各种能力进行了细分，具体能力结构如表１所示。
表１　国际贸易模拟实验教学的能力结构表

综合能力 具体能力

业务操作技能 商务洽谈、办理银行业务、货物处理、报关、报检、办理保险、外汇管理、办理税务事宜

独立分析解决问题的能力
市场信息的收集甄别和利用、宏观和微观市场环境分析、对现有和潜在竞争对手的分析、目标市

场细分和市场定位决策、盈亏状况分析、市场进入策略选择

灵活运用外贸知识的能力
外经贸理论和实务基础知识、外经贸政策与法规、外经贸管理知识、商务英语听说读写、电子商务

等计算机及网络技术

其它职业综合素养
敏锐的市场意识和良好的商业交往能力、全方位沟通和资源整合的能力、团队精神和协同作战能

力、坚持不懈和认真严谨等精神

表１中列出了学生通过国际贸易模拟实验课学习应该具备的综合能力和具体能力，在这些能力中，
业务操作专业技能的提高是国际贸易模拟实验最重要的能力目标，学生可通过选择不同的国际贸易术

语和结算方法进行反复的训练，而恰恰是在业务训练的过程中，通过选择合适的贸易对象、与客户建立

业务关系、进行出口报价的核算和进口预算以及交易磋商，国际市场分析和决策能力、灵活运用外贸知
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识的能力以及综合的职业素养都得以提高［４］。

４　国际贸易模拟实验课的教学模式选择
如何让学生更加全面地实现能力目标是国际贸易模拟实验教学应该重点关注的问题，笔者结合实

验教学的实践，对教学模式提出以下几点建议。

第一，教师参与角色扮演，且角色扮演方式要多样化。国际贸易模拟实验课程大多数是借助进出口

贸易模拟实验软件来进行教学的，在这样一个模拟的实验平台上学生要扮演外贸业务中可能涉及到的

不同角色，主要有进出口商、进出口地银行、供货商（工厂）等。教师在教学过程中可以扮演其中一个角

色，随机选择一个学生作为贸易伙伴，将自己与学生进行贸易的这笔业务作为参考样本一边做一边讲

解。教师的参与将大大提高学生的积极性和能动性。同时，为保证学生能尽快熟悉每一个角色的业务

操作，第一笔业务尽可能让学生同时分担所有角色，这样学生就可以接触到几乎所有的外贸业务环节，

而且通过教师讲解，可把以前学过的国际贸易相关的知识尤其是国际贸易实务系统地巩固一遍。在完

成以自己为贸易对象的这笔业务之后，可以选择不同的角色（主要是在进口商和出口商之间选择）寻找

贸易伙伴进行下一笔业务。在同贸易对手进行贸易时，以学生独立操作为主，老师指导为辅。学生在寻

找贸易伙伴过程中，不仅要对市场信息进行收集、甄别和利用，对市场环境、潜在的竞争对手进行分析，

还要对盈利能力进行估算，最终选择合适的贸易对象，这是一个能大幅度提高国际市场分析与决策能力

的过程。而在这个过程中电子商务、外贸英语等知识也得到了很好运用［５］。另外，在与贸易对手进行

业务往来的过程中，各环节必须有序地衔接，否则业务流程就不能继续下去，这就培养了学生团队合作、

协同作战的能力。

第二，多种贸易术语和结算方式相结合训练。在国际贸易模拟实验平台上，涉及到多种贸易术语和

结算方式，每一种贸易术语和结算方式的组合都构成了一种贸易方式。贸易术语的不同，意味着进出口

商各自的权利义务和风险承担的变化，相应的进出口商的预算也会发生变化，业务环节也可能发生变

化。如，用ＣＩＦ术语时，由出口商负责运输和保险，而采用 ＦＯＢ术语时，则由进口商负责运输和保险。
结算方式的不同，也会在进出口预算和业务环节上有所区别。比如，采用 Ｌ／Ｃ结算方式时，就要涉及到
信用证的申请、开立、审证等一系列环节，且银行收取的费用相对较高；如果是用Ｔ／Ｔ方式结算，那就省
了这些环节，而且没有银行费用。学生选择不同的贸易术语和结算方式进行训练，可以接触到所有的业

务环节和单据的制作与处理，可以熟悉各种贸易方式的业务特点及各种外贸法规，也培养了学生对国际

贸易实务知识灵活运用的能力［６］。

第三，合理设置考核方式和标准。在国际贸易模拟实验平台上，可以设置对学生考核的内容，针对

一笔业务而言，主要考核的是学生所扮演角色对自己公司和产品的宣传能力、盈利能力、单据缮制的准

确性、整个外贸履约流程的完整性。这些考核标准和以上的能力指标是紧密联系着的。学生从不同角

色资料的填写（相当于注册公司）到对自己公司和产品的宣传、到寻找贸易伙伴并进行核算和磋商、到

整个外贸业务的顺利完成，无不体现了学生驾驭整个外贸业务操作的能力、市场分析和决策的能力、对

外经贸相关知识灵活运用的能力，以及快速应变、理性分析、协同合作等综合的职业素养。对于单据准

确性，一般是通过设置一个准确率来考核的，当单据的准确率达到这个百分比就可以通过，继续下一步

的业务，如果没能达到这个准确率就不能继续进行。为了培养学生认真严谨的态度以及发现并解决问

题的能力，单据的准确率可以设置得相对高一点，学生在完成单据过程中可以通过反复检查发现其中的

问题，并运用所学的专业知识予以解决。对于盈利能力，要求所扮演角色的盈利能力相对均衡，也就是

出口商、进口商和供货商各方都要盈利，且盈利水平大致相当，这是一项很重要的考核指标，因为这个最

能培养学生驾驭整个外贸业务的能力。对于业务操作的完整性，每完成一笔业务才给业务能力分，如果

在履约过程中，碰到棘手的问题就放弃的话，不仅该笔业务没有了业务能力分，还可能因为之前的操作
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将以前完成的业务得分拉下来［７］。因此，业务完整性的要求对于培养学生坚持不懈的精神、全方位沟

通和资源整合的能力有着重要作用。

事实上，国际贸易模拟实验的教学对学生能力的培养是贯穿在整个业务操作过程之中的，在锻炼业

务专业技能的同时其他能力也都得到了相应的提高。

５　结语
国际贸易模拟实验课对学生的业务操作技能、灵活运用专业知识、进行国际市场分析和决策以及职

业综合素养的提高非常重要，而且学生还可以通过模拟实验获得其他许多与专业有关甚至无关的能

力［８］。因此，根据国际贸易模拟实验教学的能力结构，采取合适的教学模式对学生进行培养是至关重

要的。笔者根据自己在国际贸易模拟实验教学中的实践，针对该课程应该培养的学生能力结构，提出了

几点建议：第一，让学生选择不同的角色扮演的方式进行模拟，可以自己跟自己做贸易，也可以选择不同

的角色跟其他贸易伙伴交易。主要是为了让学生更加全面地掌握外贸业务的知识和各个环节的具体操

作，同时也培养学生协同合作等综合素养。第二，让学生选择ＦＯＢ、ＣＩＦ、ＣＦＲ等贸易术语中的一种模拟
国际业务，并选择对自己最有利的结算方式如信用证、托收、汇票等等。主要是为了让学生熟悉国际贸

易惯例和更好地运用专业知识。第三，设置合理的考核方式。主要是通过盈利能力的均衡性、单据缮制

的准确性、业务操作的完整性来激励学生高质高效地完成每一笔业务，培养学生很好的驾驭外贸业务专

业知识与技能和其他如严谨认真等职业综合素养的能力。
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