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摘　要：美国北卡大学教堂山分校的ＥＳＬ课程体系完备，课程设置灵活，课程内容实用性强，能较好地激发学生学习
的自主性。我国高校的英语教学在关注学生需求、提高学生应用能力、促进文化理解和激发学习自主性等方面仍需进一

步提高，借鉴美国大学的ＥＳＬ课程设置和教学经验对于改进我国高校英语教学具有重要的意义。
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ＥＳＬ（ＥｎｇｌｉｓｈａｓａＳｅｃｏｎｄＬａｎｇｕａｇｅ）课程是针对母语非英语、并把英语作为第二语言的学习者的语
言教育，２０世纪中期出现于美国、加拿大两国，旨在提高学习者的英语应用能力，使其更好地适应国外
的学习、工作和生活。研究表明，语言熟练度是影响留学生学业表现的重要因素［１］，大多数英语非母语

的学生在留学过程中遇到了诸多语言问题［２］，语言不熟练对其适应学术环境产生消极影响［３］，并造成

文化适应的压力［４］。对于英语非母语的留学生来说，语言的障碍表现在词汇掌握、听说交流、写作能力

等多个方面，美国的大学通常会为这部分留学生提供一定的语言培训服务，但各大学的情况不尽相同。

多数大学提供与学术相关的语言培训项目，同时也有关于文化和社会适应方面的课程；还有一些大学专

门设置了系统的ＥＳＬ课程体系帮助留学生克服语言障碍。２０１５～２０１６学年，笔者在美国北卡大学教堂
山分校（ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＮｏｒｔｈＣａｒｏｌｉｎａａｔＣｈａｐｅｌＨｉｌｌ，后简称ＵＮＣ）进行访问学习，其间对该校多门ＥＳＬ课
程进行了参与性观摩，并多次同参与该课程的留学生、访问学者展开非正式访谈。本文将以 ＵＮＣ的
ＥＳＬ教学机构ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ为例，全面介绍该校ＥＳＬ培训的课程设置，并提出美国 ＥＳＬ教学对我国高
校英语教学的启示。

１　ＵＮＣＥＳＬ课程体系介绍
ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ是ＵＮＣ的ＥＳＬ教学机构，为ＵＮＣ全体师生提供免费服务。ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ除了固定

的教职人员外，本校的本科生和研究生构成了辅导教师的主体，他们具有不同的学科背景，并都接受过

专业的英语教学培训。ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ提供的ＥＳＬ培训有现场教学（ｏｎ－ｓｉｔｅｃｏｕｒｓｅｓ）、一对一辅导（ｉｎｄｉ
ｖｉｄｕａｌｃｏａｃｈｉｎｇ）和线上服务（ｏｎｌｉｎｅｓｅｒｖｉｃｅ）３种模式，现场教学包括学期内循环开设的４类课程，一对
一辅导帮助学生解决在语言学习和论文写作中遇到的具体问题，线上指导为学生解答有关学术写作的

各类问题。

ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的ＥＳＬ课程由Ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ，ＷｒｉｔｉｎｇＧｒｏｕｐｓ，ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ和Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ四部分组
成，如表１所示。其中，Ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ细分为学术写作、文献检索、研究展示和英语发音等４门课程，该
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部分课程有相对固定的教学内容和指定的教材，由教师讲授；ＷｒｉｔｉｎｇＧｒｏｕｐｓ和 ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ以小组
为单位进行交流，给予学生更多参与和演练的机会；ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ内容灵活、覆盖面广，通常是对 Ｍｉｎｉ－
ｃｏｕｒｓｅｓ课程内容的拓展和有益补充。

表１　ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ课程设置及教学内容介绍

课程类别 课程周期 教学内容

Ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ

ＡｃａｄｅｍｉｃＷｒｉｔｉｎｇｆｏｒ

ＧｒａｄｕａｔｅＳｔｕｄｅｎｔｓ

每期６周

每周２小时

本课程是有关学术写作文体特征的概述，主要讲授英语的语言特征

和进行学术写作时组织行文的常见策略，课程重点在于帮助学生在

各自的学术领域内建立起适当的写作风格。

ＷｒｉｔｉｎｇｗｉｔｈＳｏｕｒｃｅｓ
每期６周

每周１小时

本课程将帮助学生学习如何查找与自己研究相关的文献，如何有策

略地阅读论文，如何有效地做笔记并准确地总结文献的内容，课程

重点在于培养学生改写释义的语言技巧。

Ｒｅｓｅａｒｃｈ

ＰｒｅｓｅｎｔａｔｉｏｎＳｋｉｌｌｓ

每期５周

每周２小时

本课程将帮助母语为非英语的学生学习如何在课堂、学术会议等场

合展示自己的研究，课程涵盖有效演讲语言、调动听众热情、保持听

众注意力、处理提问和讨论，以及应对听众反馈等内容。

ＵＳＥｎｇｌｉｓｈＰｒｏｎｕｎｃｉａ

ｔｉｏｎ

每期１３周

每周１小时

本课程将为学生提供美式英语的发音指导，让学生与英语为母语的

人建立小组，并给予学生充足的在小组中练习的时间，课程重点在

于帮助学生掌握音节、重音和语调等。

ＷｒｉｔｉｎｇＧｒｏｕｐｓ 每周１～２小时

写作小组将４～６名具有类似学科背景的学生组成一组，每星期安排

１～２小时的会面时间，ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的教师组织小组成员进行分

享、讨论，达到共同努力、共同提高写作和语言技能的效果。

ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ 每周１～２小时

口语小组将校园内的母语志愿者和非母语学生汇集在一起，组成小

组，每周进行１～２小时的主题交流，话题覆盖美国文化、大学生活、

语言学习策略和资源等，帮助学员提高交流能力。

Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ 每周１小时
不同主题的工作坊，灵活安排关于英语学习、学术写作、日常交流等

内容的小型讲座。

除了开设固定的培训课程外，ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ还为学生提供一对一的辅导，学生可以预约与 Ｗｒｉｔｉｎｇ
Ｃｅｎｔｅｒ中的辅导教师会面，与其讨论自己的论文写作与修改策略。据 ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的辅导教师介绍，
本科生通常会遇到题目理解、展开议论、组织行文和一些句子层面（语法、结构等）的问题，而研究生更

多需要与辅导教师讨论如何应对大型的写作任务。在会面中，学生和辅导教师将针对学生的写作任务

进行交流，教师会针对学生的文稿提出问题、给出反馈，并提供适当的写作策略。辅导结束后，教师会创

建一份书面总结，而学生会被要求对该次辅导进行评估。同时，学生也可以通过网络申请在线辅导。在

ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的网站上提出写作中遇到的困难和问题，并附上文稿，将有辅导教师对学生的提问进行
回应。

２　ＵＮＣＥＳＬ课程特点分析
２．１　实用性

学术界诸多研究表明，基于实际内容的（ｃｏｎｔｅｎｔ－ｂａｓｅｄ）ＥＳＬ课程可以帮助学生在提高语言能力的
同时，促进学业成就［５］。过去的１０年里，在美国和加拿大的 ＥＳＬ教学中，基于内容的教学（ｃｏｎｔｅｎｔ－
ｂａｓｅｄｉｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ）被证实是一种非常有效的教学方法，强调不仅进行语言培训，而是将语言学习置于一
个具体的话语背景中，通过任务教学使语言学习更具实际意义。ＵＮＣＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的各类ＥＳＬ课程周
期都不长，但教学内容与留学生的学术研究和日常生活紧密相联，实用性很强。

首先，ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ的语言教学并没有空泛和大而化之的知识灌输，而是注重将语言学习融合于学
生各自的研究背景中。对于留学生来说，学术写作、文献处理和成果展示都是求学所需的非常重要的技

能，ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ将语言和这些学术技能的培训有机结合在一起。参与课程的学生均可以在各自的专
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业领域内选择写作和文献阅读的内容，课上辅导教师负责讲授通用的方法，学生结合自己的研究需求、

以自己的研究为基础完成所有的任务和作业。这样的课程内容与学生的专业学习紧密相连，增强了课

程的实用性，对学生专业学习大有裨益的同时提高了语言能力。其次，在学术英语之外，Ｓｐｅａｋｉｎｇ
Ｇｒｏｕｐｓ为学生的生活和日常交往提供了助力。有研究表明，ＥＳＬ课程是留学生适应美国文化、建立社交
网络的一条重要的途径［６］。在ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ中，教师每周选取一个与美国社会文化或美国大学生活
相关的话题，给出若干引导性问题（ｓｕｇｇｅｓｔｅｄｑｕｅｓｔｉｏｎｓ）（见表２），母语志愿者和非母语学生组成４～６
人的小组依据引导性问题进行交流，交流２０分钟后打乱重新分组。这样的课程内容能为学生补充必要
的文化背景信息，加速文化理解和适应。留学生也可以通过课程认识更多的当地学生，逐渐建立起自己

的社交圈，在新环境中得到更多的社会和情感支持。留学生还可以向 ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ提交自己感兴趣
的话题，或将自己在日常生活中遇到的问题和困惑提出来供大家讨论，这样的交流对留学生的学业和生

活都具有很强的现实意义。

表２　ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ话题和引导性问题举例

Ｔｏｐｉｃ Ｓｕｇｇｅｓｔｅｄｑｕｅｓｔｉｏｎｓ

ｗｅａｔｈｅｒ

ＷｈａｔｉｓｔｈｅｗｅａｔｈｅｒｌｉｋｅｉｎＮＣａｓｃｏｍｐａｒｅｄｔｏｔｈｅｒｅｓｔｏｆｔｈｅｗｏｒｌｄ？

ＷｈａｔｄｏｔｈｅＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙＣｏｎｄｉｔｉｏｎｓ１，２ａｎｄ３ｍｅａｎ？

Ｗｈａｔａｒｅｓｏｍｅｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓｆｏｒｇｅｔｔｉｎｇａｒｏｕｎｄｉｎｂａｄｗｅａｔｈｅｒ？

Ｗｈａｔ’ｓｔｈｅｗｏｒｓｔｗｅａｔｈｅｒｙｏｕ’ｖｅｅｖｅｒｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｄ？

Ｄｏｙｏｕｐｒｅｆｅｒｔｈｅｈｅａｔｏｒｔｈｅｃｏｌｄ？Ｗｈｙ？

ＣｅｌｓｉｕｓｏｒＦａｈｒｅｎｈｅｉｔ？

２．２　自主性
学习自主性和学习效果之间存在着正相关关系，而组建有效的小组能够提高学生的学习自主性和

参与性。在小组学习中，成员间需要进行沟通，每个人必须学会建立自己的目标，有效地使用语言，组织

自己的学习策略［７］。同时，研究证实，在ＥＳＬ课程中，生生互动的模式比师生互动更能创造平等的交流
氛围，减轻学生压力，调动参与热情，给学生更多实际运用语言的机会［８］。

在ＵＮＣ的ＷｒｉｔｉｎｇＧｒｏｕｐｓ中，学生根据各自的学科背景组成４～６人的小组，每周至少有１位成员
在小组内分享自己的论文草稿。具有相似学科背景的小组成员们要针对提交的文稿进行讨论，给出各

自的反馈，如文章思路是否清晰、行文是否流畅、词汇使用是否恰当等，小组成员还可以针对文章进行提

问或者提出修改意见。从论文选题、文献综述到写作的整个过程，都贯穿着学生自己提出问题、分析问

题、解决问题的自主性思路。辅导教师会在课上教授一些技巧、策略和语法点，但并不会全程讲授，辅导

教师的主要职责是激发学生积极思考，使他们乐于参与到讨论中。小组成员之间形成良性的互动互助

关系，有利于相互促进、共同提高。１名参与课程的留学生评价，ＷｒｉｔｉｎｇＧｒｏｕｐｓ帮助她得到很多有价值
的观点，她很享受在其中学习的过程。这样的课程安排充分利用了同伴效应对学习的促进作用，在相对

平等、和谐的氛围中学生的学习自主性和参与积极性都比较高。在 ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ一对一的辅导中，教
师也不会直接编辑、校对或修改学生的文稿，他们会尽力发现学生的问题所在，回答学生的提问，启发学

生识别并解决自己的问题。

２．３　灵活性
ＵＮＣ的ＥＳＬ课程设置以学生需求为导向，不设学分，对出勤率没有特别要求，学生可以根据自己的

学习目标和空闲时间自由选课，灵活安排。ＥＳＬ各门课程之间既相互独立又融会贯通，整个课程体系无
缝衔接，不同语言水平和不同学习目的的学生都能在其中找到合适的课程。Ｍｉｎｉ－ｃｏｕｒｓｅｓ和 Ｗｒｉｔｉｎｇ
Ｇｒｏｕｐｓ在学期内循环开课，学生可以通过网上申请参与课程；ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ和 Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ每周举行，
学生无需注册，学生选择自己感兴趣的话题前往指定地点参与即可。ＵＮＣ对参与课程没有机械的硬性
要求，学生可以根据自身情况自行安排。ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的所有课程都十分注重学生的课上参与，不设
置考试也没有家庭作业，并尽量保证学习内容与学生的专业领域联系密切，不给学生造成过重的额外压
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力和负担。尤其是ＳｐｅａｋｉｎｇＧｒｏｕｐｓ的氛围十分轻松活跃，学生可以在交流中结识朋友，了解美国文化
的方方面面，在提高口语能力的同时收获很多乐趣。Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ每周举行小型讲座，有专门帮助学生解
决语法问题的ＧｒａｍｍａｒＷｏｒｋｓｈｏｐｓ，同时还有主题讲座，大多是与学术研究和校园生活密切相关的概要
性内容介绍，如表３所示。

表３　Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ部分讲座主题一览

Ｗｏｒｋｓｈｏｐｓ Ｓｕｂｊｅｃｔｓ

ＧｒａｍｍａｒＷｏｒｋｓｈｏｐｓ

Ｕｓｉｎｇａｒｔｉｃｌｅｓ（ａ／ａｎ／ｔｈｅ／）ｃｏｒｒｅｃｔｌｙ

Ｖｅｒｂｔｅｎｓｅｓｉｎｄｉｓｃｏｕｒｓｅ

Ｐａｓｓｉｖｅｖｏｉｃｅ

Ｍｏｄａｌｖｅｒｂｓ

Ｃｏｎｄｉｔｉｏｎａｌｓ

Ｇｅｒｕｎｄｓａｎｄｉｎｆｉｎｉｔｉｖｅｓ

Ｐａｒｔｉｃｉｐｌｅｓ

Ｅｍｂｅｄｄｅｄｃｌａｕｓｅｓ

Ｈｅｄｇｉｎｇｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ

Ｒｅｐｏｒｔｉｎｇｖｅｒｂｓ

Ｎｏｍｉｎａｌｉｚａｔｉｏｎ

ＡｃａｄｅｍｉｃＷｏｒｋｓｈｏｐｓ

ＲｅｓｅａｒｃｈＷｒｉｔｉｎｇ：ＵｓｉｎｇＳｏｕｒｃｅＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＳｕｃｃｅｓｓｆｕｌｌｙ

ＷｒｉｔｉｎｇＡｃｒｏｓｓｔｈｅＤｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ＠ ＵＮＣ

ＡｃａｄｅｍｉｃＷｒｉｔｉｎｇｉｎｔｈｅＵＳ

ＣｌａｓｓｒｏｏｍＤｉｓｃｕｓｓｉｏｎａｎｄＰｒｅｓｅｎｔａｔｉｏｎＳｋｉｌｌｓ

ＡｃａｄｅｍｉｃＲｅａｄｉｎｇ

ＬｉｓｔｅｎｉｎｇａｎｄＮｏｔｅ－ＴａｋｉｎｇＳｔｒａｔｅｇｉｅｓ

ＴｈｅＣａｒｏｌｉｎａＣｌａｓｓｒｏｏｍ

ＣｕｌｔｕｒａｌＷｏｒｋｓｈｏｐｓ

ＷＯＷ：ＡｍｅｒｉｃａｎＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙＣｕｌｔｕｒｅ
!

ＴｈｉｎｇｓＹｏｕＳｈｏｕｌｄＫｎｏｗ

ＡｍｅｒｉｃａｎＣｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎＳｔｙｌｅｓ

ＴｈｉｎｇｓｔｏＤｏｉｎＣｈａｐｅｌＨｉｌｌ

此外，ＵＮＣ的 ＥＳＬ课程形式也十分灵活多样。在学期中固定课程循环开课，假期有专门的集训课
程方便学期中无法选课的同学。如果学生认为自己没有必要参加课程培训，只是对于某些特定问题存

在困惑，可以预约一对一辅导，选择针对性更强、更便捷的服务。学生还可以通过网络向 ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ
的辅导教师提问，足不出户便可解决自己遇到的问题。在 ＷｒｉｔｉｎｇＣｅｎｔｅｒ的网站上，还有丰富的学习资
源供学生下载。

３　ＵＮＣＥＳＬ课程对我国高校英语教学的启示
３．１　注重实际应用，提高学术写作能力和文化理解

我国高校英语教学首先应明确语言教学的目标和重点不能只是语言形式本身，而是要使学习者学

会如何使用语言进行表达，以及促进学习者理解语言背后的文化背景和民俗风情。目前高校的英语教

学很大程度上仍以通过各类英语水平或等级考试为目标，并没有达到开拓学生视野、促进文化了解或提

高交流能力的目的［９］。ＵＮＣ的ＥＳＬ课程非常注重语言实际运用能力的培养，注意语言培训与专业学习
之间的结合，关注学生交际表达、文化理解和使用英语进行学术写作的能力，这些正是我国高校英语教

学的薄弱环节。我国高校的英语教学应优化课程结构，加强听说训练和实践课程，增强课程的文化性、

时代性和实用性；并将教学内容与学生的专业学习结合起来，灵活使用教材，切实提高学生的英语运用

能力。

３．２　避免知识灌输，积极调动学生自主学习的热情
教师应从整体教学模式出发设计教学任务，运用教学技巧，避免简单的知识灌输，不拘泥于某种或
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某几种具体的教学方法。启发学生思考自己的学习目标，调动学生的学习热情，能够使学习者对自己的

语言发展有更清晰的定位和更全面的了解，从而提高学习主动性，培养更高效的学习策略［１０］。英语教

学课堂应是全方位的互动教学，为学生创造宽松的学习环境。同时，具有真实情景的课程内容更能吸引

学生的注意力，而体现专业实际需求的作业和任务更能激发学生参与的兴趣。ＵＮＣ的 ＥＳＬ课程，多数
以任务型的课堂模式来保证学生的积极融入和参与；用组建小组的方法鼓励同伴间互动互助，充分调动

学生学习的热情和主动性。我国高校的英语教师应转变自身角色，改变传统的单向的灌输式教学，把学

生作为课堂的中心，增加师生之间的互动，并引导学生之间的交流。

３．３　以学生需求为导向，灵活安排课程形式与内容
只有深入了解学生学习的需求，才能更好地进行课程设置和教学内容安排。教师的教学理念应定

位为以学习者为中心，在教学过程中根据学习者的需求设计有实际意义的学习任务，选择符合学习者个

体特征的适当的教学方式和评估方法；学习者应当是语言实践的主体，教师承担的是组织、引导和启发

的责任［１１］。ＵＮＣ的ＥＳＬ课程门类齐全，对学生的需求进行了细分，灵活的课程安排和选修机制、现场
教学和线上辅导结合的方式满足了学生多样化的需求，使得语言培训更有针对性，更加高效。我国高校

的英语教学也应进一步完善分层教学，摆脱平面化的教学模式，促进课程向精细化转变。课堂教学应引

入多种教学手段，增强灵活性与趣味性，并充分利用网络平台的作用对课堂教学进行延伸和拓展。
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