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摘　要：针对大学英语教学课时锐减、课堂教学不足、学科差异较大等问题，通过引入近１０年国外“合作学习”与
“协作学习”的教学改革与创新的４个典型成功实例，创建了基于现代远程网络协作学习的自主学习平台（实验室），在
有效促进高校英语教学改革的同时，拓宽了大学英语学习的时间和空间，使其成为大学英语课堂教学的有利延伸。
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为解决当前高职院校大学英语教学中学生与教师容易产生的若干问题，本研究项目系统地引入

“合作”和“协作”这一教学理念，通过有效的理论学习，加强一线教师对“合作学习”的了解，特别是加

强教师对其完整的理论基础及具体的实践运用原则的全面掌握，以打破国内教学领域只注重理论重复

的介绍而缺乏实际的教学操作及具体实施实例的现象［１］。同时，研究项目还通过引入近１０年（２００１～
２０１１年）国外“合作学习”与“协作学习”的教学改革与创新的４个典型成功实例，结合中国高职院校大
学英语教学实际，创建了高效的自主学习实验平台（实验室），从而有效促进了高校大学英语的教学改

革，成功拓展了学生英语学习的时间和空间，使其成为英语课堂教学的有益延伸。

１　当前高职大学英语教学中存在的主要问题
目前，高职大学英语教与学存在着许多问题［１］，首先，学生学习兴趣逐渐缺失，较之高中阶段纯粹

以高考英语过关不同，大学学习更具专业性，学习知识更围绕专业展开，这时学生发现高中英语学习之

大而杂的方法越来越华而不实，学习目的性逐渐缺失导致英语学习兴趣大减。再则，较之高中英语学习

之高课时（课时量大）及题海式学习法，学生发现大学英语学习更宽松，一方面课时相对高中而言大大

减少平均每周只有２～４课时，另一方面大学阶段英语学习任务较简单轻松，这样学生及易变得无所适
从，从而大大降低了学生的学习效果。

与此同时，一线的英语教师较多以传统的教学方法见长。整个教学过程中学生仍是被动学习。同

时，相关研究文献表明当前我国高职英语课堂教学中的教学互动性还十分缺乏，相关教学活动也十分缺

少，种种这些都使得学生的英语学习兴趣大大降低，学习能力得不到有效地提高。

２　合作学习与协作学习理论
合作学习也可以叫做协作学习［２］，关于合作学习的研究起源于２０世纪中后期，２０世纪８０年代开

始受到各国学者的广泛关注，被誉为社会及教育心理学研究领域最受关注及研究广度最深的教学理念

之一。迄今为止，１２００多个关于合作学习及与其相关领域的研究为我们提供了广泛且具有深度的研究
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依据。

总的来说，合作学习的定义各有千秋，却未有一个最权威的释义。例如，Ｓｌａｖｉｎ［３］将合作学习定义为
“ａｋｉｎｄｏｆｃｌａｓｓｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓｔｈａｔｅｎｃｏｕｒａｇｅｓｓｔｕｄｅｎｔｓｔｏｐｅｒｆｏｒｍａｌｌｋｉｎｄｓｏｆｌｅａｒｎｉｎｇａｃｔｉｖｉｔｉｅｓＩｇｒｏｕｐｓｏｒｓｍａｌｌ
ｔｅａｍｓａｎｄｔｏｈｅｌｐｅａｃｈｏｔｈｅｒｓｏｍｅｍａｔｅｒｉａｌｓ，ａｎｄｒｅｗａｒｄｓｓｔｕｄｅｎｔｓｆｏｒａｃｈｉｅｖｅｍｅｎｔｓｏｒｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅｏｆｔｈｅｅｎ
ｔｉｒｅｇｒｏｕｐ”。Ｊｏｈｎｓｏｎ等将其定义为“ｔｈｅｓｔｒｕｃｔｕｒａｌｕｓｅｏｆｓｍａｌｌｇｒｏｕｐｓｓｏｔｈａｔｔｈｅｓｔｕｄｅｎｔｓｗｏｒｋｔｏｇｅｔｈｅｒｔｏ
ｍａｘｉｍｉｚｅｔｈｅｉｒｏｗｎａｎｄｅａｃｈｏｔｈｅｒ’ｓｌｅａｒｎｉｎｇ”。就合作学习而言，我们一定要了解其相关的５个主要组
成，它们是：ｐｏｓｉｔｉｖｅｉｎｔｅｒｄｅｐｅｎｄｅｎｃｅ（积极互赖）；ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌａｃｃｏｕｎｔａｂｉｌｉｔｙ（个体职责）；ｐｒｏｍｏｔｉｖｅｉｎｔｅｒａｃ
ｔｉｏｎ（促进式互动）；ｔｈｅａｐｐｒｏｐｒｉａｔｅｕｓｅｏｆｓｏｃｉａｌｓｋｉｌｌｓ（社交技能）；ｇｒｏｕｐｐｒｏｃｅｓｓｉｎｇ（组进程）。

Ｓｕｓａｎ指出合作学习与协作学习的共同特点为：学生学习互动性越高，学习的效果越好。由此可见
该学习法最大的收益之处就是学生间的互动。同时，Ｓｕｓａｎ还指出合作学习与协作学习之间的细小区
别在于协作学习一般需依据教学课程来活动而合作学习则不需要。就活动内容而言，Ｓｕｓａｎ例举了如
下的合作学习的活动：ｓｕｍｍａｒｉｚｉｎｇｒｅａｄｉｎｇａｓｓｉｇｎｍｅｎｔｓ，ｒｅｖｉｅｗｉｎｇｈｏｍｅｗｏｒｋ，ｒｅｖｉｅｗｉｎｇａｎｄ／ｏｒｓｕｍｍａｒｉｚｉｎｇ
ｃｌａｓｓｎｏｔｅｓ，ｄｉｓｃｕｓｓｉｎｇｉｎｓｔｒｕｃｔｏｒｏｒｓｔｕｄｅｎｔｑｕｅｓｔｉｏｎ，ｇｅｎｅｒａｔｉｎｇｄｉｓｃｕｓｓｉｏｎｑｕｅｓｔｉｏｎ，ｅｄｉｔｉｎｇａｎｄｃｒｉｔｉｑｕｉｎｇ
ｐａｐｅｒｓ等等。在实施合作学习过程中，Ｓｌａｖｉｎ［３］提出了四项注意细节，分别是：ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎａｌ（学习动机），
ｓｏｃｉａｌｃｏｈｅｓｉｏｎ（社会结合），ｃｏｇｎｉｔｉｖｅｅｌａｂｏｒａｔｉｏｎ（认知力）和ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙｔｏｐｒａｃｔｉｃｅ（练习机会）。

３　实验与研究
３．１　研究内容

本实验的研究内容主要有两个方面：首先，教师对“合作学习”与“协作学习”的理论基础的全面理

解与掌握。再者，选取国外合作学习研究成果中的４个典型成功实例以实际运用于大学英语课外教学
中，即：建立基于此４个项目的网络学习平台（实验室）以促进高职英语教学与专业的最大化的有机结
合，实现英语课堂教学的拓展及延生。４个项目具体为：１）ｃｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅ＆ｃｏｏｐｅｒａｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｆｏｒｌｅａｒｎｉｎｇ
ｐｒｏｊｅｃｔｍａｎａｇｅｍｅｎｔ（竞争性与合作性策略的项目学习）；２）Ｋｎｏｗｃａｔ（ｋｎｏｗｌｅｄｇｅｃａｔａｌｙｚｅｒ）ｓｙｓｔｅｍ（知识复
合催化系统）；３）ＪｉｇｓａｗⅡ＆ｈａｎｄｈｅｌｄｓ（七巧板Ⅱ＆手持型学习系统）；４）ｓｎａｐ－ｓｈｏｔｌｉｎｋａｇｅ（瞬时影像
链接法）［４］。注：在２０１３年６月至２０１４年１２月间，本研究主要是将 ｓｎａｐ－ｓｈｏｔｌｉｎｋａｇｅ（瞬时影像链接
法）及ｃｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅ＆ｃｏｏｐｅｒａｔｉｖｅｓｔｒａｔｅｇｉｅｓｆｏｒｌｅａｒｎｉｎｇｐｒｏｊｅｃｔｍａｎａｇｅｍｅｎｔ（竞争性与合作性策略的项目学
习），引入学习平台。如下，具体介绍这两个学习活动。

３．１．１　瞬时影像链接法
瞬时影像链接法是将现有较先进的两大教育方法和理念“学习策略”与“合作学习”有效结合的一

种新的尝试，它是一种教学革新，以改变传统英语课上，读一句译一句并对每一句话都进行语法分析的

精度式讲解法，或是大量地阅读文章，大量的习题训练的题海式教学法。其具体地进行步骤为：先将学

生以他们的学习能力，学习方法及智力水平为前提划分为若干学习小组；接着以由易到难的选择原则，

布置学生阅读课文（其中课文被分成了若干部分）；各小组先各自完成自己的段落，接着进行书面的总

结；最后，每组的代表将书面的总结呈现，由大家集体阅读这些各段的总结后，找出最终的全文正确的排

序，整个过程有点“七巧板”游戏的理念；而且该学习活动在降低阅读难度，加大学生参与力度上效果

明显。

３．１．２　竞争性与合作性策略的项目学习
竞争性与合作性策略的项目学习主要强调的是学习小组间的“竞争”与“合作”及ｃｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅ＆ｃｏ

ｏｐｅｒａｔｉｖｅ。目的是通过这个学习活动更好地使大学英语教学结合各专业的特点，本研究中主要是满足
旅游学院（被研究学生的主体来源）的专业要求，即加大学生英语表达能力的培养。具体的操作步骤

为：首先将学生以他们的学习能力，学习方法及智力水平为前提划分为若干学习小组；接着，让学生自己

商议将每个教师给予的日常交流情景分为若干角色，并让每组自由选择扮演的角色经行准备，然后，小

组代表分别扮演各自角色进行英语情景会话表演（俗称ＰＫ）；最后，教师根据表演（主要是视频呈现）评
判每个角色（每个小组）的口语表达综合能力。这一学习活动在调动学生学习积极性，提升学生英语口
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头交际能力上效果显著。

３．２　实验设计及结果
本研究项目主要采取的是定性与定量研究相结合的研究方法。实验于２０１３年６月至２０１４年１２

月在杭州科技职业技术学院大一高职新生及一线英语教师中进行。具体操作如下：

３．２．１　定性研究
首先，２０１３年６月至７月对随机抽取的杭州科技职业技术学院大一（１２级新生）２００人进行问卷调

查，分析他们的英语学习状况，主要是学习兴趣，学习任务及学习方法这三大方面，收集问卷结果以进一

步指导定量研究的开展。

接着召开杭州科技职业技术学院一线英语教师座谈会，调查了解其英语课堂教学的主要情况，如教

学法的使用，课堂互动的活动内容及了解教师是否有使用“合作学习”的教学活动于日常教学中。同

时，将座谈会调研情况记录整理以进一步指导定量研究的开展。

结果显示：２００分调查问卷有效地回收了１９６份，其中两份破损无法识别，两份为空白无法使用。
统计１９６份有效问卷发现问题如下：

首先，总分为１０分的问卷，学生得分都较集中在４～６分之间，由此可见，学生就英语学习兴趣，学
习任务及学习方法这三大内容普遍问题较大。其中英语学习兴趣较低的（即问题１得分为０～１）的有
１２５人，占６３．８％（１９６人）；同时，学生对学习任务也不是很明确，表现为学生的问题２得分为０～１分
的为１５１人，占７７．０４％（１９６人）；而且，学生对于问题３即学习方法的得分为０的有７６人，占３８．７８％，
得分为１的１０４人，占５３．０６％，得分为２的为１６人，占８．１６％（１９６人），这一组数据说明：学生一般都
接触过英语学习策略或方法的学习（表现为得分为１的的１０４人，占５３．０６％），但对自身所会的英语学
习策略不够理解或掌握不牢（表现为得分为２的只有１６人），占８．１６％（１９６人）这一比例很低，这也一
定的说明学生的学习法及学习策略的不足。

再则，学生对“合作学习”这一概念很陌生，具体表现为：学生的问题５得分为０分的为１７９人，占
９１．３３％（１９６人）。这就说明“合作学习”在学生为期近一年的大学英语学习阶段几乎没有被涉及。

于此同时，通过２次每次为期近６０分钟的座谈，研究小组记录如下：１）一线的英语教师较多以传
统的教学方法见长，即：讲授法，翻译法及语法法等（问题１）。２）一线的英语教师的课堂教学一般都能
进行一些教学互动，如分组游戏，角色扮演等（问题２）。３）一线的英语教师对“合作学习”大多听说过，
可并未在课堂上使用过，主要原因在于不太具体的了解“合作学习”的概念及具体的操作步骤等（问题

３）。４）一线的英语教师大部分（１０人中８人）认为有必要开展课后的教学延伸，但他们具体的操作主
要为课后练习的布置等（问题４和５）。

由此可见，目前杭州科技职业技术学院的大学英语教学情况与国内大多数的高校并无太大差别，

即：整个教学过程中学生仍是被动的学习，即学生在课堂教学中往往是个被动的接受体，老师将英语文

章要么是一句一句地翻译式教学；要么是着重语言知识的传统式教学，这样使得学生在枯燥的课堂中逐

渐失去了学习英语的兴趣。同时，“合作学习”理念推广面仍较小，教师未掌握详细的操作步骤。而且，

教师对于如何提高课后学习效率成效不高，无法有效解决当今大学英语课堂教学减少（周课时少）情况

下，如何有效地提高学生的学习兴趣，加大英语学习任务以提高学生英语学习能力等这些问题。

综上说述，本项目研究的重点应注意一下几个方面：第一，如何较好地激发学生的英语学习兴趣，使

学生能较好地主动学习；第二，如何明确学生的英语学习任务，使学生不止局限于每周的２～４节大学英
语课的学习；第三，如何介绍并使学生掌握“合作学习”理念，从而更好地成为学习的主体。

３．２．２　定量研究
２０１３年９月至２０１４年６月，主持人选择其任教的杭州科技职业技术学院旅游学院酒店管理１３０２

班４５名学生为实验对象，将其４５名学生任意的分成两组即实验组（课后进行该学习平台的学习）由学
号为单号的２３人组成和非实验组（课后不进行该学习平台的学习）由学号为双号的２２人组成。

首先，于２０１３年９月进行２个组的前测（考试），试卷选用的是２０１３年６月的高等学校英语应用能
力考试Ｂ级试卷（以保证考试的公正客观），发现两组及实验组与非实验组的平均分分别为５９．４６和
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５７．５４，两者相差１．９２分。接着，观察这２个组进行该试验的情况给予一定的监控和管理，再进行为期１
学期的试验，最后，２０１４年６月进行后测（考试），试卷选用的是２０１４年６月的高等学校英语应用能力
考试Ｂ级试卷（以保证考试的公正客观），发现两组及实验组与非实验组的平均分分别为 ６７．５和
６２９３，两者相差 ４．５７分。研究结果显示，实验组（进行该学习平台的学习）的两次考试的平均分
（ｍｅａｎ）值由５９．４６升高为６７．５分，提高了８．０４分，明显高于非实验组（不进行该学习平台的学习）的
平均分（ｍｅａｎ）值差值６２．９３－５７．５４＝５．３９分，这一情况较好地证明该学习平台的学习作用。

最后，在定量研究进行同时，研究小组又选取了已发表的“合作学习”情况评价表（其中包括：组内

成员自评表、组内成员互评表、小组自评表、组间互评表及教师自我评价表５类）对２３个接受了该教学
活动的组（实验组）进行调查追踪，研究分析该教学活动对其英语学习的影响。并通过这些调查结果在

（２０１４年７月至１２月期间），及时修正实验步骤以不断完善该学习平台（试验室）。
３．３　研究反思

通过为期近一年多的研究及实践，该学习平台（实验室）较成功的提升了学生的学习时间及空间，

使学生的学习不仅仅是课堂的几十分钟。同时，使老师更了解并掌握“合作学习”及“协作学习”理念，

从而更好的活跃了教学及课堂，实现了课堂由教师型向学生型的成功转变。

但与此同时，在研究过程中也发现了一些问题及不足。其中两类较为突出；第一，该平台的运行与

维护技术需求极强（如学生的阅读小结的成功排序，组内组间的视频呈现及ＰＫ等），专业英语教师几乎
不能胜任，为此需具有较强计算机技术的专业人员的投入，以确保该学习平台（实验室）的正常平稳运

行。再则，学生使用该学习平台（实验室）的情况应能计入学生的英语学习评估从而有力保障学生使用

该学习平台的积极性，第一学期的使用一方面是教师的鼓励及自身对新事物的好奇起到了推动作用，但

若要长期地坚持不懈的地进行下去，一定需要必要的考核及评估，比如：可以将平台学习成绩折算成平

时分或学分等，再者，通过加大考核检测力度也能更好地督促学生使用该学习平台（实验室）。

４　结语
现阶段高职英语教学面临着许多挑战，如：适应新形势，满足不同的专业对英语教学的不同层次的

需求，以及最大限度的解决教学课时递减等问题，该研究项目在为期近一年多的研究及实施中实现了预

期的目标，在提高学生的英语学习兴趣，拓展了英语学习的时间及空间的同时，形成了较好的高职英语

教学课堂与课后有效结合的局面；于此同时，还能较好地适应了高职教学的特点及专业特色，促进高职

英语教学更进一步地的转型，从而推动了英语与专业的更进一步融合。
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