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摘　要：网络互联技术与实施是计算机网络技术专业的核心课程。以工作过程为导向，按照岗位能力要求，对课程
进行开发，给出了课程的整体设计。教学实践表明，课程经过改造之后，实现了“工学结合、理实一体”，教学效果好，有

效提高了学生的综合能力。
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　　当前，我国职业教育已经全面进入以提升教学质量
为核心的内涵建设阶段，职业教育课程的核心学习内容

不应只是学科知识，还有“工作”，即一系列可以操作和体

验的具体工作行动。因此，职业教育的课程改革必须打

破传统学科系统化的束缚，将学习过程、工作过程与学习

能力和可持续发展紧密联系起来。本文以计算机网络技

术专业网络互联技术与实施课程为例，探讨基于项目的

课程教学设计。

１　明确培养目标
根据对东营及周边地区的经济、产业、行业发展情况

进行调查分析，确定计算机网络技术专业的培养目标是：

培养面向信息技术企业及企事业单位，从事网络施工工

程师、网络管理员和网站开发师等岗位工作，具有良好的

职业道德和创新精神，掌握数据通信和计算机网络基本

理论、方法与技能，具备网络建设、网络管理与维护、网络

应用开发与技术服务能力，德、智、体等全面发展的高端

技能型专门人才。

２　确定专业面向岗位
２．１　岗位定位

通过对毕业生进行跟踪调查，对就业市场进行调研，

与用人单位进行座谈等方式，确定了计算机网络技术专

业学生毕业后的初次就业岗位（系统集成与网络运维方

向）一般为网络管理员、网络实施工程师和售后工程师，

学生在工作３～５年后，可向ＩＴ经理、售前工程师、项目经
理、技术主管和培训讲师等岗位发展，远期可做到企业信

息主管、技术总监和 ＩＴ产品销售等岗位。专业面向的初

次、二次和未来就业岗位的确定可以使专业在制定人才

培养目标时，不只关注学生的首岗能力，还关注学生就业

后的可持续发展能力，使学生能够在今后的工作中迅速

脱颖而出，晋升到自己应达到的岗位。

２．２　岗位要求及工作流程［１］

根据对用人单位进行调研，确定计算机网络技术专

业所面向的系统集成与网络运维方向的岗位要求为：能

够进行思科／华为／Ｈ３Ｃ等主流网络设备的安装、配置、管
理和优化，能对设备及服务器进行运行状态监控和维护

升级，能按要求撰写技术文档；熟悉网络技术，深入理解

网络协议，包括 ＴＣＰ／ＩＰ、以太网、路由和交换、防火墙、无
线、ＶＰＮ等；工作态度认真负责，责任心强，具有良好的沟
通和学习能力，注重团队合作。

在大型的系统集成公司，完成一个网络工程项目的

主要工作流程如图１所示，其中，售前、售中和售后三个
环节分别由不同的部门完成，但是高职毕业生主要面向

中小企业就业，一个网络工程项目往往由一个团队负责

完成，相关流程都要熟悉。

图１　工作流程图

３　确定课程目标
通过对岗位要求及工作过程进行分析，确定本门课
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程的目标为：通过本课程的学习，使学生能够进行网络的

规划设计、网络设备的安装与调试，交换式局域网和无线

局域网的配置，能够完成静态路由和常见动态路由协议

的配置，同时具备调试、管理和优化网络的能力。具体分

解为能力、知识和素质三个维度的目标。

３．１　能力目标
学生学习完本课程后，应能根据需求进行网络方案

设计，能安装、调试交换机、路由器、防火墙、无线等相关

的网络设备，能够进行交换式网络、网络路由、远程接入、

无线网络的配置，能分析和排除常见网络故障，能够进行

网络优化，能够书写工程技术文档。

３．２　知识目标
学生应掌握网络相关协议，如ＴＣＰ／ＩＰ、以太网协议的

相关知识；了解交换技术，掌握虚拟局域网相关知识；理

解常用路由协议的工作原理及配置方法；掌握无线网络

相关知识；掌握常见远程接入的相关知识；掌握网络地址

转换、访问控制列表的相关知识；了解常见网络故障原因

及排除方法；了解网络优化的相关知识。

３．３　素质目标
学生通过本门课的学习后，应当具备如下素质：与用

户进行良好沟通，获取用户需求信息，展示设计方案；注

重团队合作，包容不同观点，吸取正确意见，在网络方案

设计、实施过程中不断改进；能够按照计划，按时完成任

务，有毅力克服任务完成过程中的各种问题。

４　教学内容和能力训练项目设计
为了让学生更系统地掌握网络规划、设计和配置的能

力，本课程设计了一个综合的大型项目［２］———远大集团网

络建设项目，根据教学需要，将整个项目分为８个子项目，
每个子项目由一次或几次课来完成，每完成一个子项目都

要进行考核，最后让学生整合项目，完成此综合项目并书

写技术文档，能力训练项目参见图２所示，图的上方为８个
子项目，下方为工作流程，图中标明了８个子项目与工作流
程之间的关系，工作流程的售后服务部份主要是网络故障

的分析与排除，贯穿在项目的始终，不单独体现。

５　课程考核
课程考核侧重于学生能力的考查，由过程性考核和

期末考核组成，其中，过程性考核由每个子项目的考核组

成，期末考核不采用笔试形式，而是采用 ＰａｃｋｅｔＴｒａｃｅｒ模
拟软件，检查学生实际解决问题的能力，考核方案如表１
所示。

图２　能力训练项目与工作流程对应关系

表１　考核项目及比例

考核项目 占比／％

子项目１ ３

子项目２ ３

子项目３ １０

子项目４ ８

子项目５ ２０

子项目６ ５

子项目７ ６

子项目８ ５

期末考核 ４０

合 计 １００

６　结　语
基于项目的网络互联技术与实施在教学实践中取得

了良好的效果：第一，实现了工学结合，学生的学习内容

就是以后工作的内容，能激发学生解决问题的积极性，提

高了学生的学习兴趣。第二，课程教学过程中，学生由被

动接受变为主动学习，师生角色发生了明显的变化，学生

学习的积极性明显提高。第三，在教学过程中，课程的知

识、理论、职业道德和职业素养逐步渗透，对学生进行了

潜移默化的培养。
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